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Dodatok spravy nezavislého auditora
o overeni stladu vyroénej spravy s uétovnou zavierkou
v zmysle zakona €. 540/2007 Z.z. § 23 odsek 5

Spolocnikavi spolocnosti Telefénica Slovakia, s.r.o.:

Overili  sme Ugtovn( zévierku spolonosti Telefonica Slovakia, s.r.o. (,Spolognost”)
k 31. decembru 2013, uvedenu vo vyrognej sprave Spolocnosti. K uvedenej i&tovnej zavierke
sme dila 11. marca 2014 vydali spravu nezavislého auditora v nasledujiicom zneni:

+~Sprdva nezédvislého auditora
Spoloénikovi spolocnosti Telefonica Slovakia, s.r.o.:

Uskutacnili sme audit priloZenej uctovnej zdvierky spolocnosti Telefonica Slovakia, s.r.o.
{.Spolocnost”), kiora obsahuje sivahu k 31. decembru 2013 avykazy dpiného vysledku
hospodérenia, zmien vo viastnom imani aprehfad pefiainych tokov za rok konéiac
k uvedenému datumu a prehfad vyznamnych Gétovnych zasad a détovnych metod a daldie
vysvellujice informécie.

Zodpovednost $tatutameho orgénu za Gctovnd zdvierku

Statutémy organ je zodpovedny za zostaveme aprezentacru tejto uzftovne/ zavierky, ktoré

poskytuje pravdivy a vemy obraz v stlade s i financného vy

Overili sme tie2 stlad vyrognej spravy s vyssie uvedenou Gctovnou zavierkou, Za spravnost
zostavenia vyrotnej spravy je zodpovedny Statutarny organ Spolognosti. Nasou ulohou je
vydat na zaklade nasho overenia nazor o stlade vyroénej spravy s UGtovnou zavierkou

Overenie sme vykonali v silade s Medzinarodnymi auditorskymi tandardmi, Tieto Standardy
pozaduju, aby auditor naplénoval a vykonal overenie tak, aby ziska! primeranu istotu, 7e
uttovné informacie uvedené vo vyrognej sprave, ktoré su ziskané z Gctovnej zavierky, su vo
véetkych vyznamnych suvislostiach v stlade s touto (&tovnou zavierkou. Informacie uvedené
vo wyrolnej sprave sme posudili s informaciami uvedenymi v Ggtovnej zavierke k 31.
decembru 2013. Iné Odaje a informéacie, ako Ggtovné informacie ziskané z uvedene] uctovnej
zavierky a U¢tovnych knih Spolonosti sme neoverovali. Sme presvedéeni, Ze vykonané
overovanie poskytuje primerany podklad pre vyjadrenie nazoru auditora.

Podla nasho nazory si (gtovné informacie uvedené vo vyroZnej sprave vo vietkych

vyznamnych siivislostiach v stlade s uétovnou zavierkou Spoloénosti k 31. decembru 2013,
a sU v stlade so zakonom o Uétavnictve ¢. 431/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

23. aprila 2014
Bratislava, Slovenska republika

Cu-.,_swl % \/om = _ &

prijalymi v EU a za intemé kontroly ktoré Statutamy organ povaiuje za potrebné na zostavenie E . \ A =
st & Young Slovakia, spol. 5.0 Ing. Tomas Precek 9%}
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Uétovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti z dévodu podvodu alebo chyby. Licencia SKAU & 257 Licencia UDVA &. 1067 Q
Zodpovednost auditora o
Nasou zodpovednostou je vyjadrit nazor na tito uétovnil zavierku na zéklade nasho auditu. Audit B
sme uskutoénili v sulade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardami. Podfa tychto $tandardov wn
méme dodrZiavat etické pozladavky, naplénovat’ a vykonat’ audit tak, aby sme ziskali primerané o
uistenie, Ze tctovna zévierk vy nesp: oSt <
QU
Sucastou auditu je uskutodnenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumdch
a ﬁdajoch vk ,' v uétovnej dvierke. Zvolené postupy zévisia od tsudku auditora, vratane
ia rizik vy pravinosti v actovnej zédvierke, &i uZ v désledku podvodu alebo

chyby. Pri posudzovani tohto nizika auditor berie do dvahy intemé kontroly relevantné pre
zostavenie ictovnej zévierky SpoloCnosti, ktord poskytuje pravdivy a vemy obraz, aby moho!
navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie vSak za ticelom vyjadrenia nazoru
k tdinnosti intemych kontrol Spoloénosti. Aud:t dale/ zahifia vyhodnotenie vhodnosti pouzrtych
détovnych zasad a dctovnych metéd a p osti uctovnych odh ktoré urobif Y
organ, ako af vyhadnatenie celkovej prezenta‘cie uctovnej zavierky.

Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuja dostatocny a primerany
zaklad pre nas nazor.

Nézor

Podfa nésho nazoru uctovné zavierka poskytuje pravdivy avemy obraz financnej situdcie
Spolocnosti k 31. decembru 2013 a vysledku jej hospodarsnla a pefiainé toky za rok kondiaci

k uvedenému datumu v stilade s Medzinarodnymi 6ho vykaznictva prijatymi v
EU.

11. marca 2014

Bratislava, Slovenska biik

Emst & Young Slovakia, spol. s r.0. ing. Tomas Pretek

Licencia SKAU ¢. 257 Licencia UDVA &. 1067"
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1 | O skupine Telefonica




Uvod

Telefénica je z hladiska trhovej kapitalizacie jednou z najvacsich telekomu-
nikacngch firiem na svete. Svoje aktivity zameriava predovsetkgm na trhy
pevnej a mobilnej telefonie, pricom za kl'G¢ov( nastroj pre rozvoj oboch po-
vazuje Sirokopasmové pripojenie. Spolo¢nost vo vgznamnom rozsahu pdsobi
v 24 krajinach a ma viac ako 320 miliénov zakaznikov.

Stratégia rastu spolocnosti Telefonica sa zameriava na trhy, na ktorgch ma silné
postavenie: Spanielsko, Eurpu a Latinsk(i Ameriku. Telefonica je spolo¢nostou
v 100 % stkromnom vlastnictve, ktorej akcie st kétované na burze v Madride
a dalSich burzach a ma viac ako 1,5 miliéna priamych akcionarov.

Skupina Telefénica v novembri 2013 oznamila, Ze sa dohodla s ceskou investic-
nou skupinou PPF na predaji 65,9 % podielu Telefonica Czech Republic, ktorg za-
hffa aj slovenskd dcérsku spolocnost Telefonica Slovakia. Skupina Telefonica sa
tiez v juni dohodla s hongkongskou firmou Hutchison Whampoa na predaji 100 %
akcii svojho irskeho mobilného operdtora O, Ireland. Hodnota kontraktu bola

stanovena na 850 milibnov eur. Tato séria krokov umoznila skupine Telefonica
uskutocnit vgznamng strategick( posun. Rok 2013 bol rozhodujicim pre trans-
formacng proces skupiny Telefénica, ktora sa v tejto chvili sstredi na plnenie
stratégie zvySovania financnej flexibility a posiliovania prevadzok na svojich kl'G-
Cov(ch trhoch.

Spolo¢nost Telefénica bola zalozena v roku 1924 v Spanielsku. Postupom ¢asu
sa rozrastla do globalnych rozmerov. Jednotlivé spolo¢nosti skupiny Telefénica
v 24 krajinach sa delia na dve zakladné geografické zony — Eurépa a Latinska
Amerika — a globalnu obchodn( jednotku Telefénica Digital.
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Telefonica Europe

Spolocnost Telefénica Europe zahfria operatorov mobiln{ch sieti vo Velkej Britanii
a irsku, ako aj integrovanich operatorov pevnijch a mobilngch sieti v Nemecku,
Ceskej republike a na Slovensku. Vietci tito operatori sa svojim rezidenénm
zakaznikom prezentovali v roku 2013 pod znackou Telefénica. Telefonica Europe je
vlastnikom 50 % podielu v spolo¢n{ch podnikoch Tesco Mobile vo Vel'kej Britanii
a Tchibo Mobilfunk v Nemecku. Zaroven je tiez 100 % majitelom spolo¢nosti Be,
vedlceho poskytovatela Sirokopasmov(ch sluzZieb vo Velkej Britanii. Do skupiny
patri aj operator fixngch a mobiln{ch sluzieb na ostrove Man — spolo¢nost Manx
Telecom.

Telefénica Europe patriaca do skupiny Telefonica sidli v Slough vo Velkej Britanii
a ma okolo 43 miliénov zakaznikov fixngch a mobilngch sluzieb.
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2 | Telefonica Slovakia, s. . 0.




Telefonica Slovakia, s. . o.

V rdmci medzinarodnej skupiny Telefénica patrila v roku 2013 Telefénica Slovakia
k skupine Telefonica Europe. Pre vSetky svoje obchodné aktivity v Slovenskej repub-
like spolocnost pouziva znacku 0,. Na slovensk( trh mobiln{ch operatorov vstipila
rozhodnutim v{berovej komisie Telekomunikacného dradu SR zo dna 25. 8. 2006.
Svoju komercn( prevadzku spustila 2. 2. 2007.

Spolocnost Telefénica Slovakia sa za rok 2013 uz po piatykrat stala Operatorom roka
v nezavislej ankete zakaznikov. Aj tymto spolocnost potvrdila, Ze ponuka O, Fér a rov-

nako aj ponuky 0, Moja Firma a 0, Pausél odzrkadl'uj redlnu potrebu zakaznikov.

Hlavngmi principmi mobilného telefonovania s v O, férovost, jednoduchost
a transparentnost. Férovost priniesla zrusenie povinngch mesacn{ch poplatkov pri
fakturovan(ch sluzbach, takze zakaznici platia vzdy len za to, ¢o naozaj vyuzivaja.

Transparentnost a jednoduchost znamena rovnaké ceny za volania cez den aj v noci,
cez pracovné dni aj cez vikendy, na (icastnicke Cisla do vSetk{ch sieti v SR, ale aj vola-
nia zo SR do vsetk(ch krajin Europskej Ginie za domace ceny.

Bez viazanosti — programy a sluzby pre rezidencn(jch zakaznikov O, s bez viaza-
nosti. Produkty O, st atraktivne a vhodnost volani nepotrebuje podmieriovat via-
zanostou.

Rovnaké vihody patria vSetkgm, bez ohl'adu na to, ¢i si dobijaji kredit alebo za vy-
uzité sluzby platia prostrednictvom faktdry, ale aj bez ohl'adu na to, ¢i s s O, dihsie
alebo st novi zakaznici.

Tento pristup oceruje mnozstvo zakaznikov. Do siete O, si od roku 2008 do
31. decembra 2013 preniesli zakaznici viac ako 617 tisic telefénnych ¢isel. Od zaciat-
ku roka 2013 do 31. decembra si zékaznici do O, preniesli 114 tisic SIM kariet.

Telefonica Slovakia uvedenim ponuky O, Fér pre rezidencngch zakaznikov
v septembri 2008 zmenila od zakladu pravidld mobilnej komunikacie na Slovensku.
Vghodnost O, Fér spociva najma v neviazanosti sluzieb, prehladnom cenniku a jed-
notnej cene za volania a SMS. Zaroven si zakaznici mozu program O, Fér prispdsobo-
vat vlastngm potrebam prostrednictvom Extra balickov zostavengch z mindt, SMS/
MMS a dat za vghodné ceny. V uplynulom roku tiez O, spristupnilo pre vsetkgch za-
kaznikov s programom O, Fér volania vo vlastnej sieti zadarmo uz po 1. min(te.

Telefénica Slovakia priniesla ako jedina zékaznikom moznost volat automaticky
zo Slovenska do krajin Eur6pskej Gnie za domace ceny. Hovory a SMS zo Sloven-
ska do vSetkgch mobilngch a pevn{ch sieti v tgchto krajinach stoja rovnako, ako
hovory a SMS do vsetk{ch sietiv SR. Stacivyuzivat ponuku O, Fér, 0, Pausél alebo
0, Moja Firma.
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Telefonica Slovakia, s. . o.

Spolocnost tiez prispela k spristupneniu automatickej prenositelnosti Cisla medzi
vSetkgmi tromi operatormi a v{raznému skrateniu lehoty na prenos cisla do siete
iného telekomunikacného operatora z prehistorick{ch 25 na dnesné 4 dni.

ESte v roku 2010 predstavilo O, svoj nov( program pre Zivnostnikov a malé a stred-
né firmy - 0, Moja Firma. Z&kaznici programu O, Moja Firma zaplatia za volania
aSMS/MMS spravy do vietk(ch sietina Slovensku ado vsetk(ch krajin Eurdpskej tnie
a internet maximalne 44 eur. V si¢asnosti je uz firemn{ch zakaznikov vyuzivajdcich
program O, Moja Firma viac nez 70 tisic.

Rok 2013 bol pre O, dalSim v rade Gspesn{ch rokov.

Zakaznicka baza 0, dosiahla v novembri 2013 uz 1,5 miliéna aktivnych zakaznikov.
Po Siestich rokoch tak O, dokéazalo, Ze férovy, inovativny a transparentn( pristup
a atraktivna ponuka st presne to, ¢o zakaznici ocakavajl od svojho operatora.

Generalny riaditel' O, Ramiro Lafarga pri tejto prileZitosti uviedol: 1,5 miliéna zdkaz-
nikov pre nds znamend velmi vela. Znamend to vel'kd zodpovednost voci nasim zékaz-
nikom, ktori od nds uZ tradicne ocakavaji nielen férovy pristup a kvalitné a atraktivne
sluzby, ale aj cosi navyse. Dakujeme za déveru. Ja dakujem nésmu celému O, timu,
ktorg kaZzdodenne prindsa zékaznikom to najlepsie. Bud'te si isti, Ze neprestaneme."

0, si taktiez udrzalo najvyssiu lojalitu a najma najvyssiu spokojnost zakaznikov
spomedzi vSetk{ch operatorov. Vyplynulo to z prieskumu nezavislej agent(ry Ipsos
Tambor a spolocnosti Telefonica Slovakia, v ktorom 0, opét dosiahlo najvyssiu dro-
ven spokojnosti zakaznikov spomedzi vietk{ch slovenskjch mobiln{ch operatorov.

0, pokracuje v rozsirovani vlastnej 3G siete. Komercn( Start produktov na vlastnej 3G
sieti prebehol este v jini 2011. V decembri roku 2013 uz O, prekrocilo svoj pévodn(
plan na rozsirovanie siete. 3G siet od O, pokrgvala celkovo 59,5 % populacie Sloven-
ska. R{chle data st pre 0, jednoznacne prioritou, Ci uz ide o rozSirovanie a posilne-
nie 3G pripojenia alebo rozsirovanie pokrytia LTE. O, ako prvé na trhu testovalo LTE
vroku 2010 a taktiez spustilo prvi pilotn komercnd prevadzku v auguste 2012, kto-
ra stale beZi. Ziskané frekvencie v aukcii operatorovi umoznia dalej rozvijat vlastni
siet Stvrtej generacie. V kombinacii s frekvenciami, ktoré vlastnil uz pred aukciou, ma
0, dostatoc¢nu Sirku pasma na prevadzkovanie vysokokvalitnej Sirokopasmovej mo-
bilnej datovej siete s vynikajicou kapacitou a pokrytim.

0, prinasa svojim zakaznikom stéle nieco navyse. V méji 2013 zmenilo svoj obl'ibe-
n{ zékaznicky program O, Super zéna na vernostn( program Extra v{jhody. S nim
prisla eSte vacsia jednoduchost a prehladnost v ponukach skvel(ch vihod pre 0, za-
kaznikov z oblasti cestovania, ale aj aktivneho travenia vol'ného ¢asu a mody.

>
D
=
O»
=
N
Y
wn
Q
<
[y
=
<
[
o

)

U

10z eneids

i<
C




Telefonica Slovakia, s. . o.

Spolo¢nost Telefénica Slovakia, s. 1. 0. sa rozhodla pre spolupracu v oblasti partner-
skqch riesent, prostrednictvom ktorgch s poskytované mobilné sluzby.

Tesco mobile je partnerskdm produktom Tesco Stores SR, a. s. a spolocnosti
Telefonica Slovakia, s. r. 0., predavangm v ramci predajnej siete Tesco Stores SR, a.s.
Tesco mobile na Slovensku nadviazal v decembri 2009 na Gspesné pdsobenie na
Britsk{ch ostrovoch. Svoje sluzby prinasa na trhoch v Spojenom kralovstve Vel'kej
Britanie a Severného irska a v irsku. Poskytovatelom sluzby je Telefénica Slova-
kia, s.r. 0.

SWAN MOBILE je partnerskgm produktom SWAN, a. s. a spolocnosti Telefdnica Slo-
vakia, s. 1. 0. predavan(m v ramci predajnej siete SWAN, a.s. Na SIM kartach SWAN
MOBILE s( dostupné sluzby CLIP, CLIR, pristup na internet, volania do zahranicia,
blokovanie hovoru a informéacie o zmeskan(ch hovoroch. Poskytovatelom tejto sluz-
by je Telefénica Slovakias.r. o.

Spolocnost Telefonica Slovakia, s. 1. 0. a spolo¢nost SWAN, a.s. sa dohodli na spolu-
praci v oblasti poskytovania partnersk{ch rieSeni. V ramci pilotného projektu spoloc-
nost SWAN predava mobiln elektronickG komunikacnd sluzbu O, Partner §peciél
cielent na segment biznis zakaznikov, ktorej poskytovatelom je spolo¢nost Telefé-
nica Slovakia. Tato mobilna sluzba je dostupna na adrese sidla spolo¢nosti SWAN
a pod znackou 0,.

TESCO
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Vedenie spolocCnosti

Ramiro Lafarga Brollo

Ramiro sa v novembri 2011 stal generalnym riaditelom Telefénica
Slovakia. Pred prichodom na Slovensko pdsobil ako Obchodng
riaditel' spolocnosti Telefénica Chile, kde zodpovedal za vyse
5 800 zamestnancov. V minulosti zastaval tiez post Obchodného
viceprezidenta spolocnosti Telefonica Brasil a pésobil v spolo¢nosti
Movistar Chile.

Jonathan Earle

Jonathan pracoval pre spolo¢nost Telefénica O, Slovakia od januéra
2012. V minulosti pbsobil napriklad v spolo¢nosti Goldfish credit
card, Orange a v Barclays Bank. Od mé&ja 2007 az do nastupu do
spoloc¢nosti Telefonica Slovakia pracoval v Telefonica UK vo Velkej
Britanii, naposledy na pozicii Head of Consumer Marketing.

Martin Klimek

Martin je Vgkonngm riaditelom pre financie Telefénica Slovakia
od maja 2012. Pred tgm zastéaval post Riaditela pre plénovanie
a kontroling v Telefonica CZ. Do Telefénica CZ (v tom case Eurotel
Praha) nastupil uz v roku 2002. Pred tgm pdsobil v spolocnosti
PriceWaterhouseCoopers v Prahe.

Jan Zd'arsky

Jan pracuje na Slovensku od aprila 2011, najskér na pozicii Senior
Managera prevadzky siete a od januara 2013 ako Riaditel' oddelenia
siete. V oblasti prevadzky mobilngch sieti pracuje od roku 1996,
kedy nastlpil do Eurotelu Praha. V roku 2003 p6sobil ako team
leader niekolkgch technickgch timov na projektoch v Kolumbii,
USA, Svédsku a Brazilii. V roku 2008 sa vratil do Ciech a pracoval ako
Senior Project Manager v spolocnosti Telefonica.

Radek Stérba

Radek prisiel do spolo¢nosti Telefénica Slovakia z Ceskej republiky,
kde pracoval v T-mobile naposledy na pozicii Viceprezident pre
predaj rezidencngm zékaznikom. Ma skdsenosti s implementéciou
stratégie spolocnosti pre predaj, zavadzanie novch netradicngch
produktov a s vedenim predajného timu.

Jan Vanovéan

Jan vysStudoval softvérové inZinierstvo, odbor umeld inteligencia. Po
prechode roéznymi IT poziciami v zdravotnictve, poistovnictve a v{voji
SW pre telekomunikacn(ch operétorov zastaval od roku 2000 poziciu
Consulting architekta v spolocnosti Logica. Ako konzultant pracoval
na projektoch pre slovensk{ch telekomunikacn{ch operatorov, ale aj
v Madarsku, Cesku a UK. Do spolocnosti Telefonica Slovakia nastpil
v roku 2007 ako Manazér pre integraciu a architektdru, nasledne
postUpil na poziciu Riaditel'a tohto oddelenia. Jan navrhoval rieSenia
a riadil viacero projektov v Telefénica Slovakia v oblasti CRM,
integracie systémov a elektronickgch kanalov.




Vedenie spolocCnosti

René Parak

René po6sobil v minulosti napriklad v TV Markiza a v KPMG
Slovensko, a. s., kde bol zodpovedn( za marketing a komunikaciu.
Do Telefénica Slovakia prisiel v roku 2007. Najskor zodpovedal
za externt komunikaciu a PR, a od marca 2011 sa stal riaditelom
komunikacie a z tejto funkcie mu vyplgva zodpovednost za
korporatnu komunikaciu spolo¢nosti (externd, internd a sociélne
média).

Peter Gazik

Peter prisiel do nasej spolo¢nostiv oktdbri 2011 a zodpovedé za vztahy
s partnerskgmi, Statnymi institdciami a regulatorom. Predtgm od roku
2006 pracoval ako konzultant v spolocnosti Candole Partners, ktora
poskytuije strategické poradenstvo v regione strednej a juhovchodnej
Eurdpy. Pocas svojho pdsobenia sa zameriaval predovsetkgm na
oblast viadnych vztahov, pricom viedol niekolko spesngch projektov
pre viacergch nadnarodn(ch klientov.

Maria Rapanova

Méria posobila pred prichodom do spolocnosti Telefonica Slovakia
v Komercni banke Bratislava a v spolocnosti T-Mobile a Slovak Telekom.
Do nasej spolocnosti prisla v novembri 2008. Zastéavala viaceré pozicie
v oblasti l'udsk{ch zdrojov. 1. jina 2013 sa stala Vgkonnou riaditelkou
l'udskgch zdrojov.

Tomas Masar

Tomas od roku 2006 poOsobi v oblasti telekomunikacii najskor
v Euroteli ﬁR, neskor v Telefénica O, CR, kde sa venoval rozvoju
obchodu ako aj projektu zaloZenia tretieho mobilného operatora
na Slovensku. V Telefénica Slovakia mal od roku 2008 na starosti
produktové oddelenie marketingu, roaming a medzioperatorské
vztahy (interconnect). Od jdla 2012 zodpoveda za strategicky
rozvoj a vyhladavanie nov(ch obchodn{gch prilezitosti. Predtgm
pracoval v Citibank v Lond{ne, v Zeneve a v CSOB v Prahe.

David Durbak

Dévid nastlpil do nasej spolocnosti v aprili 2007. Od aprila 2011
pbsobi vo funkdii riaditela pre pravne zalezitosti so zodpovednostou za
komplexn( pravnu podporu v spolocnosti. Profesionalnu kariéru zacinal
v spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. na oddeleni pre regulacné zélezitosti,
kde zodpovedal za poskytovanie pravnej podpory spolocnosti
v konaniach pred Statnymi organmi, predovsetkgm zastupoval
spolocnost vo viacer(ch konaniach pred Protimonopolngm Gradom SR.
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Clenovia dozornej rady

David Melcon

David Melcon je senior finan¢ng Specialista s viac ako 15-ro¢nou
praxou v senior managemente v telekomunikacnom priemuysle.
Taktiez ma bohaté skisenosti s finanéngm planovanim
a performance managementom, M&A; transakciami, oceriovanim
investicii a finan¢ngmi operaciami v Latinskej Amerike, §panielsku,
Vel'kej Britanii i zvysku Eurdpy. Do spolocnosti Telefénica nastdpil
v roku 2001. Od roku 2007 zastéva funkciu Riaditela pre financie
a controlling v spolocnosti Telefénica Europe a je tiez clenom
predstavenstva spolocnosti Telfin Investments Ireland. V minulosti
bol clenom dozornej rady spolocnosti Hansenet.

Martin Bek

Martin Bek pracoval vo francizskych spoloc¢nostiach ABC
International, DRT International a nasledne v Guerard Viala Prague.
Od roku 1996 pracoval v CESKOM TELECOME (prévny predchodca
spolocnosti Telefénica Czech Republic) na poziciach Riaditela pre
dane a Gctovnictvo a neskér vo funkcii Vgkonného riaditela pre
planovanie a kontroling. V aprili 2004 bol menovan( konatelom
Eurotelu, kde od septembra 2004 pdsobil ako vgkonn( riaditel' pre
prevadzku. Teraz zastava funkciu V(konného riaditela pre l'udské
zdroje a podporné sluzby v spolocnosti Telefonica Czech Republic.

Frantisek Schneider

FrantiSek Schneider pracoval v minulosti pre spoloc¢nosti Vikomt
CZ, Dell Computer. Do spolocnosti Telefonica Czech Republic, a. s.
nastapil Frantisek v aprili 2008 na poziciu Vgkonného riaditela pre
korporatny predaj a v sGicasnej dobe je Riaditelom divizie firemn{ch
zékaznikov.
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Prihovor generalneho riaditela

Ramiro Lafarga Brollo

Vazeny akcionar, zakaznici, zamestnanci a partneri,

pre spolo¢nost Telefénica Slovakia bol uplynul§ rok Gspesng. Aj po siedmich
rokoch vytrvalo bojujeme s neduhmi na trhu. Nasim zakaznikom prindSame
atraktivne nové produkty, sluzby a technoldgie. Zakaznici nas férovq pristup
a v(hodn( ponuku ocenujd. Mézem tak s radostou potvrdit, Ze aj vd'aka naSmu
Gsiliu vynaloZzenému pocas celého roka 2013 sa nam opdt podarilo naplnit
stanovené ciele, a to nielen v raste, ale najma v prindsani nov(ch, inovativnych
a rovnako aj férov{ch sluzieb pre nasich zakaznikov.

Uplynulg rok sa nam podarilo dosiahnut niekol’ko vjznamngch mil'nikov. Som
Specialne hrdg na prekrocenie hranice 1,5 milibna aktivnych zékaznikov po
vyse Siestich rokoch od nésho vstupu na slovensky trh. M6Zeme tak povedat,
Ze v priemere kazdé dva roky rastieme o pol milibna nov{ch zékaznikov. Toto
v(gznamné Cislo je pre nas velkgm vitazstvom a obzvlast v kombindcii s faktom,
Ze spolu s po¢tom zakaznikov nam rastie aj ich spokojnost. Dokazuj to nielen

Statistiky prieskumu spolo¢nosti Ipsos Tambor, ale aj vitazstvo v nezavislej
ankete, kde sme od nasich zakaznikov dostali ocenenie Operator roka uz piaty rok
v rade. Rovnako si vazime aj ocenenie od spolocnosti AON Hewitt za NajlepSieho
zamestnavatela roku 2013. Tak ako sme fér k zakaznikom, sme fér aj k nasim
zamestnancom a partnerom.

Pocas roka 2013 sme priniesli mnoZstvo noviniek pre nasich zékaznikov. Hned' na
zaCiatku roka sme ako prv{ operator priniesli nasim zdkaznikom moznost platit
bezkontaktne svojim mobilngm telefénom, ¢im sme opat zviditelnili poziciu O,
ako technologického inovatora. Zaciatkom roka sme tiez umoznili telefonovat
vietkgm nasim zakaznikom s programom O, Pausal, O, Fér a O, Moja Firma za
slovenské ceny do krajin Eurdpskej Gnie. Nov(m, ako aj existujicim zékaznikom
0, Fér sme umoznili volat v nasej sieti zadarmo uz po prvej mindte. V lete sme
vylepsili nasu roamingovd ponuku a ponukli zakaznikom volania a SMS za
doméce ceny v EU. KedZe verime v dblezitost spokojnosti zakaznikov nielen
vnasom sektore, od augusta pomahame hl'adat tie Najlepsie sluzby na Slovensku.

V poskytovani automatick(ch vghod pre nov{ch aj existujicich zakaznikov sme
iSli eSte nadalej. V septembri sme priniesli opat nieco extra, tentoraz to bol inter-
net v mobile zadarmo ako stcast 0, Pausalu. Zakaznik si tak uz nemusi vyberat
medzi bonusom na telefén a bezplatngm balickom dat. Dostane oboje. V celom
minulom roku sme vSak intenzivne pracovali aj na pokrgvani Gzemia vlastnou 3G
sietou, Co dokazuje prekrocenie pévodného planu rozsirovania. Koncom vlariaj-
Ska sa v pokryti nasej 3G siete nachadzalo takmer 60 % populacie Slovenska.
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Prihovor generalneho riaditela

Pocas minulého roka sme sa tiez zGcastnili aukcie Telekomunikacného Gradu
Slovenskej republiky, kde sme Gspesne ziskali kl'i¢ové frekvencné spektrum pre
4G siet. Vydrazené frekvencné pridely nam zjednodusia nasadenie 4G siete v ce-
lej krajine a zabezpedia, Ze vysokor(chlostn mobilng internet bude k dispozicii
aj vo vzdialen{ch oblastiach, kde je pristup k Sirokopasmovému internetu v sd-
Casnosti obmedzeng.

Aj vdaka vSetkgm sluzbdm a benefitom, ktoré sme v minulom roku priniesli,
vzrastol podiel zakaznikov platiacich na zaklade faktiry o 17,4 percentuélneho
bodu. K poslednému decembrovému driu mala Telefénica uz vyse 1,539 milibna
zékaznikov, o je 0 13,7 % viac ako v porovnatelnom obdobi predchadzajiceho
roka. Z nich vyuZivalo fakturované sluzby uz 773-tisic zakaznikov. Zmena
myslenia l'udi v stvislosti s vyuZivanim mobiln{ch sluZzieb, o ktoré sme sa uz od
zacCiatku snazili sa odrazilo aj v tomto roku na najvyssom podiele prenosu cisel.
0d spustenia bezplatnej prenositel'nosti ¢isla (november 2008) do 31. decembra
2013 si zakaznici preniesli k nam vyse 617-tisic SIM kariet. Len vlani, v roku 2013,
tak urobilo az 114-tisic zdkaznikov.

Vgnosy spolocnosti dosiahli v minulom roku 208 mil. eur, ¢o je medzirocne viac
0 8,3 %. Priemern( mesacng vgnos na zakaznika (ARPU) predplaten{ch sluzieb
dosiahol v roku 2013 v(Sku 7,0 eur, ARPU u zakaznikov platiacich na zaklade
faktary predstavoval 14,6 eura. Zaroveri sme dosiahli kladng prevadzkovy zisk
pred odpismi a amortizaciou (OIBDA), ktorg medzirocne vzrastol o 24 %.

Na zaver by som chcel v mene spolo¢nosti Telefonica Slovakia podakovat za
vSetky ocenenia, ktoré sme za rok 2013 ziskali a verim, Ze si vasu doveru budeme
ziskavat aj nadalej. A hoci byt fér ku vSetkgm svojim zékaznikom sa moze
niekedy zdat ako beh na dlhd trat, my sa nevzdavame. Aj v nasledujtcich rokoch
budeme pokracovat v nastolenom tempe a prinesieme mnozstvo zaujimav{ch,
atraktivnych a férov(ch pontk pre vsetk{ch.
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Kalendar vgznamn(ch udalosti

V januari sa 0, stalo vitazom nezavislej ankety, ktord hodnoti aktivity mobilngch
operatorov na Slovensku, a to uz Stvrt{ rok po sebe.

0, spolu s Tatra bankou priniesli zdkaznikom bezkontaktné platby mobilom
prostrednictvom technolégie NFC (Near Field Communication).

0, uz umoznuje telefonovat za slovenské ceny do krajin Eurdpskej Gnie vSetkgm
zékaznikom programov 0, Pausal, O, Fér a O, Moja Firma.

0, na svojom facebookovom profile privitalo 13. februdra 2013 svojho
100-tisiceho fandsika. Ku koncu roka 2013 mala facebookova 0, komunita vyse
140-tisic fanasikov.

Vsetci zdkaznici s najpopularnejsim programom O, Fér méZzu volat na viac ako
1,5 mil. telefonnych cisel v sieti 0, zadarmo uz po 1. minGte! V{jhodu ziskavajd
zakaznici predplaten(ch alebo fakturovan(ch sluzieb automaticky a bez nutnosti
akéhokol'vek mesacného poplatku a aktivacie.

Z3akaznici O, cestujd v MHD od 7. maja 2013 v ramci programu O, Extra vhody
s SMS listkom lacnejsie 0 10 %. O, Extra vghody prinasaji okrem toho mnozstvo
dalSich vghod pre zdkaznikov O, — ide napriklad o lacnejsie tankovanie,
vghodnejsie cestovanie po Slovensku a do zahranicia, ale aj lacnejsi nakup
oblecenia, knih.

0, umozniuje svojim zdkaznikom volat a uz aj posielat SMS s programom EU Pas

za domace ceny v EU a volat s programom Volania Svet za doméce ceny aj mimo
EU.

Do siete 0, si od zaciatku roka prenieslo Cislo uz vyse 67-tisic zakaznikov.

0, pomaha od jala hl'adat Najlepsie sluzby na Slovensku prostrednictvom webu
www.najlepsiesluzby.sk.
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Kalendar vgznamn(ch udalosti

0, pokracuje v poskytovani automatick(ch vghod pre nov(ch aj existujlcich
zakaznikov a prinieslo opat nieCo extra — internet v mobile zadarmo ako sicast
0, Pausalu. Zakaznici s O, Pausélom si tak nemusia vyberat medzi bonusom na
telefon alebo internetom. Ku kazdej verzii O, Pausalu je definovang objem dat,
ktoré mozu novi aj sGcasni zakaznici vyuzivat automaticky zadarmo.

0, nadalej rozsiruje svoju 3G siet. Do konca roka bude pristupnd v dalSich 86
lokalitach.

Pre znacku O, sa zacal v tomto obdobi proces zmeny majitela.

0, je medzi velkgmi firmami najlepSim zamestnavatelom na Slovensku. Vyplgva
to z v{sledkov stidie Best Employers Slovensko, ktor( realizovala spolo¢nost
Aon Hewitt. Do projektu sa tento rok prihlasilo 41 firiem.

Zakaznicka baza 0, dosiahla 1,5 milibna aktivnych zakaznikov. Po Siestich rokoch
tak O, dokazalo, Ze férov{, inovativny a transparentn( pristup a atraktivna
ponuka su presne to, o zakaznici ocakavaji od svojho operatora.

Zakaznici s 0, Pausalom mozu od 14. novembra ziskat kdpou jedného mobilné-
ho telefonu hned' dva. Staci ak si zékaznik k svojmu O, Pausélu vyberie jeden
z pontkangch telefénov a druh§ mu déa 0, navyse.

0, prekrocilo svoj povodn( plan v rozsirovani 3G siete. Do konca roka 2013 mala
byt 3G siet dostupna pre 56,4 % populacie Slovenska a 60 nov{ch lokalit. Po-
sledng den v roku v3ak O, svojou 3G sietou pokrgvala viac ako 59,5 % populécie
Slovenska.

0, prispieva na Srdce pre deti vd'aka vyzbierangm telefénom sumou 26 533 eur.
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OZ PaU§é| 6| O, Portfolio

0, Pausal

0, Pau3al je program bez viazanosti, ktor(j kombinuje bonus na telefén kazd{ch Je urceng pre vietk{ch z&kaznikov, ktori si chcd zakipit telefon za vghodnejsiu
18 mesiacov, internetovy bali¢ek, bezplatné SMS a predplatené minity do cenu, a zéroveri v(jhodne vyuZivat sluzby O,, a pritom sa nechc( viazat. Dalsim
vietk{ch sieti v SR a zo SR do celej EU. bonusom s bezplatné SMS do vietkich sieti v SR a zo SR do celej EU. V ponuke

sa nachadzaju Styri varianty O, Pausélu: Modr({, Strieborn(, Zlat( a Platinovg.

0, Pausal Modr( O, Pausal Strieborn( 0, Pausal Zlatg O, Pausal Platinov( O, Pausal

Neobmedzene

100 MB 500 MB 500 MB 1000 MB

126 € 198 € 288 €




O, Fér bez viazanosti

Ponuka 0, pre rezidencn(ch zakaznikov vychadza z principu ,bez viazanosti*.
Zakaznici si teda mozu aktivovat alebo deaktivovat rézne balicky sluZieb za
vghodnejsie ceny podla svojich potrieb, teda ponuku O, Fér si sami prispdsobujd
kedykol'vek a bez dodatocn(ch poplatkov, podla toho, ¢o vyuzija a ako dlho to
chcd vyuzivat.

Sluzba O, Fér je stala ponuka pre zakaznikov 0,. Znamena to, Ze zostava rovnako
jednoducha, férova a vghodna a je Gplne jedno, ¢i pocas Vianoc alebo v inom
rocnom obdobi.

e jednotna cena za volania 0,13 €/min. na Gcastnicke cisla do vsetk{ch sieti
v SR kedykol'vek

¢ jednotnacenazaodoslanie SMS 0,06 €/SMS na Gcastnicke Cisla do vSetkgch
sieti v SR kedykolvek

e  bezplatné volania po 1. mindte do siete O, Slovensko

e rovnaké ceny bez ohladu na to, ¢i zdkaznik plati za sluzby prostrednictvom
faktdry, alebo dobijanim kreditu

Extra balicky

K sluzbe O, Fér si zakaznik moZe zakipit Extra balicky mindt, SMS, MMS a dat
za zvghodnené ceny. Zakdpenim balickov si zdkaznik zostavuje vlastna akciovi
ponuku podla toho, ako mu to prave vyhovuje. Extra balicky fungujd v mesacnom
intervale a zakaznik si ich moze aktivovat alebo deaktivovat bez ak(gchkol'vek
dodatoc¢n(ch poplatkov.
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0, Moja Firma

Ponuka pre malé a stredné firmy a Zivnostnikov, O, Moja Firma, prinasa pre firem-
n{ch zakaznikov maximalny 44 eurov( cenov( strop a automatick( optimalizaciu
ceny za mindtu volania do vietk{ch sieti SR a EU. To znamen4, Ze za volania do
véetk(ch sieti v SR a EU zaplatia zakaznici maximalne 44 eur.

Stale plati, Ze v mesiacoch, ked' volaji menej, platia zakaznici iba za skutocne pre-
volané minGty.

Okrem toho, program O, Moja Firma zabezpecuje zdkaznikom kvalitn( starostlivost
uz od jednej SIM karty, ¢i uz v oblasti servisu alebo radu vghod, akou je napriklad
v(ber telefonneho ¢isla zdarma.

0, Moja firma funguje na principe, ¢im viac zakaznik vola, tgm menej za minGtu vo-
lania zaplati. Zaroven si podnikatelia chraneni cenovgm stropom, vdaka ktorému
za neobmedzené volania na Slovensku a do celej EU nezaplatia nikdy viac ako 44
eur mesacne. Podla potreby si kazd( moze aktivovat dodatocné datové alebo SMS
balicky.
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7 | Spolocenska zodpovednost




Programy

V roku 2010 sme Gspesne na Slovensku spustili medzindrodn( program skupiny
Telefénica Europe s nazvom O, Think Big. Cez tento program podporujeme social-
ny a osobny rozvoj mladgch l'udi. Vzhladom na jasné a pevné socidlne zameranie
a celoeurdpsky prienik celou skupinou Telefonica v Eurdpe je O, Think Big jedi-
necngm projektom, ktorg vynika aj v eurdpskom priestore.

Pocas Stvorrocnej existencie grantového programu O, Think Big, ktor( je reali-
zovan( v spolupraci s Nadaciou Ekopolis a Nadaciou pre deti Slovenska, ziskali
mladi l'udia podporu pre 163 projektov uz vo v(ske 178 000 Eur.

V roku 2013 sme podporili opat viac projektov. Porota vybrala 65 najlepsich pro-
jektov z celého Slovenska, ktoré ziskaj grant od 500 do 2 000 Eur. Medzi podpo-
rengmi dominovali projekty z oblasti kultiry a Sportu, pomoc socidlne znevjhod-
nengm rovesnikom a podpora Zivotného prostredia.

Viac informacii o samotnom programe, ako aj podporen(ch projektoch je na
strankach www.o2thinkbig.sk.

V{nimocnost programu Think Big od roku 2012 dopifia aj projekt Think Big School,

ktor( prebieha v 6 krajinach Eurépy. Je urceng pre mlad(ch l'udi vo veku 14 az
16 rokov a zameriava sa na digitalnu gramotnost, podnikatel'ské zru¢nosti a na
podporu podnikatel'ského myslenia.

Sicastou programu 12 workshopov v roku 2013 bolo okrem iného budovat se-
baddveru a podnikatel'ského ducha mladgch l'udi, motivovat ich k vymgslaniu
nov(ch napadov a projektov. Na tejto ceste im pomahali nasi zamestnanci ako
konzultanti pocas workshopov.

Pridanou hodnotou tohto projektu je aj vysSia motivacia zamestnancov, ktori
maja prilezitost zdiel'at a rozvijat svoje vedomosti a zru¢nosti. Projekt sa realizuje
v spolupréci so spolo¢nostou Junior Achievement.

Hlavngm cielom programu Wayra je propagovat inovacie a objavovat talenty
v Eurdpe a Latinskej Amerike v oblasti nov{ch digitalnych a informacn{ch tech-
noldgii (ICT). Tento globalny akceleradtor pomaha talentom v rozvoji ich ndpadov
a projektov. Poskytuje im potrebné technoldgie, zazemie, kvalifikovan(ch porad-
cov, inSpirativne pracovné prostredie a financovanie potrebné naich rast.

vy

Vel'mi rgchlo si ziskal poziciu jedného z najvacsich akceleratorov na svete a dnes
posobi v dvanastich krajinach Latinskej Ameriky a Eurdpy. V ramci v{ziev pre
technologické firmy ziskal vySe dvadsattisic navrhov a financoval vyse 295 no-
v(ch firiem ciastkou presahujicou 9,4 miliéna eur.

Rok 2013 bol vgnimocn( aj pre Slovensko. V silnej konkurencii start-upov postd-
pila do prazskej akadémie vacsina timov zo Slovenska. Wayra Akadémia posobi
ako centrum pre talenty z oblasti digitalneho priemyslu z celej strednej a v{chod-
nej Europy.
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Programy

Aj v roku 2013 sme sa rozhodli pre podporu charitativneho programu Srdce pre
deti a za kazd{ odovzdang telefon O, prispelo 1 euro a navyse ich ekologicky
zrecyklovalo.

Novinkou bola sitaz pre Skoly, ktorej cielom bolo vyzbierat do konca oktdbra
¢o najvacsi pocet stargch mobilov. Za kazd(j odovzdan( mobil O, totiz prispieva
1 euro do verejnej zbierky na pomoc detom v nidzi. Zaroven sme prvé tri naj-

Uspesnejsie triedy odmenili super cenami —tabletmi pre celd triedu, SIM kartami
s kreditom a zaujimav(m technologickgm workshopom.

Na netradi¢nd v{zvu 0, zareagovalo mnozstvo dospel(ch, ale aj celé triedy Zia-
kov a priniesli do predajni O, tisice svojich stargch telefénov. Za par t{zdrov
tak na pomoc zdravotne a socialne znevjhodnengm detom O, prispelo sumou
26533 eur.

Podnikatelom ponikame efektivne a moderné rieSenia pre ich biznis a poma-
hame im uspiet. Rozhodli sme sa zajst eSte o krok dalej. Vieme aké ddlezita je
spokojnost zdkaznikov a v O, sme presvedcent, Ze nie sme jedini, ktori sa tesia zo
spokojn{ch zékaznikov. Preto podporujeme portal www.najlepsiesluzby.sk, kde
dostavaju priestor vyniknat ti najlepsi v roznych kategoériach. Najlepsie sluzby si
predsa zasl(iZia, aby o nich bolo poriadne pocut.

NAJ

LEPSIE

SLUZBY

* k ok ok ok

0, podporuje hladanie a hodnotenie najlepsich poskytovatelov sluzieb na Slo-
vensku cez portal www.najlepsiesluzby.sk. Navrhn(t aj hodnotit sluzby v piatich
kategoriach mohli od jala 2013 v3etci cez internet, alebo mobilnG aplikéciu. Za
niekol'’ko mesiacov pribudlo na portali viac ako 550 pévodn{ch prevadzok a skoro
2000 hodnotitelov rozdalo vyse 10 000 hodnoteni.

o
D
o
O\
=3
N
Q
w
(@)
<
QU
=
<
[T
o

)

U

S

7 eneld

€10¢




Dobrovolnictvo zamestnancov

Zamestnanci Telefonica Slovakia sa kazdorocne zapajajd aj do dobrovolnickych
akcii. Tentokrat sme sa rozhodli pomdct na sidlisku Kopcany v bratislavskej
Petrzalke a vo Zvolenskej Slatine. Spolu 99 dobrovolnikov pomahalo upravit
priestor pre bezpecnejsie a prijemnejsie travenie vol'ného casu mladgch.

Kopcany je Stvrt, kde Zija prevazne socialne znevjhodneni obyvatelia. Mladez a deti
tu majd malo prilezitosti na travenie volného ¢asu, a tak sme sa rozhodli poméct pri
Uprave okolia ihriska, ktoré sa rekonstruuje a kazda pomoc navyse je vitana. Nasi
kolegovia sa spolu s miestnymi obyvatel'mi pustili naplno do prace a vycistili prilahlé
plochy, namalovali beténové skruze, vyrobili mantinely Sportového ihriska.

Skautské centrum Zvolenska Slatina je zase jedno z méla miest v tomto regione,
ktoré pontka priestor pre mlad(ch l'udi, a zaroven organizuje vzdelavacie a poznava-
cie aktivity. O, Slovensko sa rozhodlo centru pomdct s Gpravou dvora. Zohnali sme
potrebn( material a nasi zamestnanci polozili dopadovd gumu pod lezeckd stenu,
natreli pristreSok, vysadili zahony s bylinkami, ovocné a okrasné kriky.

Spolocnost Telefénica Slovakia je partnerom projektu GEP (Projekt globalneho
podnikania). Ide o aktivitu Eurdpskeho okrihleho stola priemyselnikov (ERT —
European Roundtable of Industrialists), Junior Achievement - Young Enterprise
Europe a organizacie European Schoolnet. Jej cielom je podpora lepSieho
porozumenia a zviditelnenia globalizacie, podnikania a skisenosti potrebn{ch pre
Uspech v globalnej ekonomike medzi mladgmi l'ud'mi.

Zamestnanci spolocnosti Telefonica sa aktivity zGcastnili aj tento rok ako konzul-
tanti formou prednasok (o pricinach a dopade globalizacie) na stredn{ch Skolach.
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Sponzoring - Festival Grape

Telefonica Slovakia sa aj v roku 2013 stala generalnym partnerom Grape festi-
valu, ¢im opét priniesla svojim zdkaznikom a fanGsikom mnozZstvo skvelej hud-
by a zaZitkov. Pocas trvania festivalu boli pre vSetk({ch navstevnikov pripravené
atraktivne sluzby a bohat( program — mobilng sprievodca festivalom, bezplatné
wifi v celom aredli festivalu, sitaze, nabijackarne telefonov, ¢i skvelad oddychova
z6na 0, Svet, alebo SMS a MMS v sieti O, Slovensko zdarma pocas celého trvania
festivalu pre jeho navstevnikov.

Z Grape festivalu sa vd'aka bezplatngm textovgm a obrazov(m spravam od O,
poslalo viac ako 6 000 SMS a MMS. 0, nabijackarne dobili pocas trvania festivalu
takmer 2 700 mobilov. Mobilného sprievodcu festivalom od O, si do svojich smar-
tfonov stiahlo viac ako 5 000 navstevnikov.







Sprava nezavislého auditora

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.0. Tel: +421 2 33339111
HodZovo namestie 1A Fax: +421 2 3333 9222
811 06 Bratistava ey.com

Building a better Slovenské republika
working world

Sprava nezavislého auditora

Spoloénikovi spolo&nosti Telefonica Slovakia, s.r.o.:

UskutoCnili sme audit priloZzenej O&tovnej zavierky spolodnosti Telefénica Slovakia, s.r.o.
{,Spolotnost”), kitord obsahuje suvahuk 31.decembru 2013 avykazy uplného vysledku
hospodérenia, zmien vo vlastnom imani a prehfad pefiaznych tokov za rok konciaci k uvedenému
datumu a prehfad vyznamnych U&tovnych zasad a Uétovnych metdd a dalsie vysvetfujuce informéacie.

Zodpovednost Statutérneho organu za actovna zévierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie a prezentaciu tejto Uétovnej zavierky, ktora poskytuje
pravdivy a verny obraz v stlade s Medzinarodnymi $tandardmi finané&ného vykaznictva prijatymi v EU
a za interné kontroly, ktoré $tatutdrny organ povaZzuje za potrebné na zostavenie &tovnej zavierky,
ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti z dovodu podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit ndzor na tito G&tovnu zavierku na zaklade nasho auditu. Audit
sme uskutocnili v sulade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardami. Podia tychto Standardov
mame dodrziavat etické poZiadavky, naplanovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané
uistenie, Ze U¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sucastou auditu je uskutoCnenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach a Gdajoch
vykazanych v uétovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od usudku auditora, vratane posldenia rizik
vyznamnej nespravnosti v Uttovnej zavierke, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani
tohto rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly relevantné pre zostavenie Gctovnej zavierky
Spolo¢nosti, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol navrhnut auditorské postupy vhodné
za danych okolnosti, nie v8ak za Uc¢elom vyjadrenia nazoru k tginnosti internych kontrol Spolognosti.
Audit dalej zahifia vyhodnotenie vhodnosti pouzitych uétovnych zasad a ugtovnych metod
a primeranosti u¢tovnych odhadov, ktoré urobil $tatutarny organ, ako aj vyhodnotenie celkovej
prezentacie uctovnej zavierky.
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Sme presvedceni, Ze auditorské dékazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatoény a primerany zaklad
pre nas nazor.
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Nézor

Podra nasho nazoru Ggtovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situédcie Spoloénosti
k 31. decembru 2013 avysledku jej hospodarenia a pefiaZné toky za rok kongiaci k uvedenému
datumu v sulade s Medzinarodnymi $tandardmi finan¢ného vykaznictva prijatymi v EU.
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Sdvaha

SUVAHA zostavena k 31. decembru 2013

MAJETOK

Dlhodob§ majetok

Dlhodob§ hmotn{ majetok (netto) 1 81093 84 691 85081
Dlhodob( nehmotng majetok (netto) 2 20687 18172 19 268
Investicie v spolo¢n{ch podnikoch 3 3 3
Dlhodobé pohladavky 61 99 100
Odlozené danové pohladavka 3 14692 26779 28823
Celkovo dlhodob{j majetok 116 536 129 744 133275
Krdtkodobyj majetok

Zasoby 1940 1792 1470
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky A 31377 28117 18 642
Poskytnuté pozicky 5 74 400 27000 -
Dariové pohladavky - - 2
Periazné prostriedky a periazné ekvivalenty 1480 714 376
Néklady buddcich obdobi a prijmy budiicich obdobi 1098 705 694

Celkovo krétkodobi’ ma'letok 110295 58 328 21184

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY

VLASTNE IMANIE

Zakladné imanie 103 204 240 000 240 000
Fondy tvorené zo zisku 3742 2018 -
Nerozdelené zisky / straty minul{ch obdobi 7 -136 796 -175137
Zisk / strata bezného obdobia 34971 34481 40359
Celkovo vlastné imanie 6 141 924 139703 105 222
ZAVAZKY

Dlhodobé zdvizky

Dlhodobé rezervy 9 129 83 122
Ostatné dlhodobé zévézky 7 135 158 139
Celkovo dlhodobé zavazky 264 241 261
Krdtkodobé zdvizky

Z4avazky z obchodného styku a ostatné zavazky 8 77 851 42229 42113
Dariové zavézky 1003 363 -
Prijaté Gvery 5 - - 812
V({nosy budcich obdobi 10 5789 5536 6051
Celkovo kratkodobé zavdzky 84 643 48128 48976

Celkovo zévizki 84907 48 369 49 237

) Telefonica Slovakia, s.r.o.
Uctovna zavierka za rok konciaci 31. decembra 2013




V{kazy

VYKAZ UPLNEHO VYSLEDKU HOSPODARENIA zostaven( za rok koniaci 31. decembra 2013

V(nosy z predaja sluzieb 197751 184 886
V{nosy z predaja tovaru 8076 5175
Ostatné v{nosy 2181 2094
Vijnosy spolu 208 008 192 155
Naklady na poskytnuté sluzby a tovar 11 -122134 -118 332
Znizenie hodnoty dlhodobého majetku - -200
Odpisy 1.2 -18 654 17462
Personalne naklady 12 -14 186 -14 315
Ostatné naklady 13 -4 Obb -4 695
Prevadzkovy vijsledok hospodarenia 48 990 37151
Finan¢né naklady -184 -330
Finan¢né v{nosy 171 195
Vijsledok hospodarenia pred zdanenim 48 977 37016
Dan z prijmov 14 -14 006 -2 535
Vijsledok hospodarenia po zdaneni 34971 34481

Ostatng sihrnng v{sledok hospodarenia

VYKAZ ZMIEN VO VLASTNOM IMANI zostaven( za rok kondiaci sa 31. decembra 2013

Stavk 1.1.2012 240 000 - -134778 105 222
Pridel do fondov tvoren{ch zo zisku - 2018 -2018 -
Zisk za rok 2012 - - 34481 34481
Stav k 31.12.2012 240 000 2018 -102 315 139 703
Pridel do fondov tvoren{ch zo zisku - 1724 -1724

ZniZenie zakladneho imania -136 796 - 136 796 -
V{plata podielu na zisku - -32750 -32 750
Zisk zarok 2013 34971 34971

) Telefonica Slovakia, s.r.o.
Uctovna zavierka za rok konciaci 31. decembra 2013
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Prehlad penaznych tokov Cetown vk za okl 35 decembs 013

PREHLAD PENAZNYCH TOKOV zostaven( za rok konciaci sa 31. decembra 2013

Vijsledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim dariou z prijmov 48977 37016
Periazné toky z prevadzkovej cinnosti

Odpisy dlhodobého majetku 18 654 17 484
Zmena stavu opravn(ch poloziek k pohl'adavkam a odpis pohladavok 1905 1178
Zmena Casového rozliSenia vnosov a nakladov -141 -526
Nakladové tGroky - 2
V{sledok z predaja dlhodobého majetku -3 21

Vplyv zmien stavu pracovného kapitdlu

Zmena stavu pohladéavok z prevadzkovej ¢innosti -5127 -10 450
Zmena stavu zavdzkov z prevadzkovej ¢innosti 2 483 -546
Zmena stavu zasob -148 -322
Zaplatené (roky - -2
Zaplatena dari z prijmov (odvod z podnikania v regulovan(ch odvetviach) -1278 -124
Cisté pefazné toky z prevadzkovej ¢innosti 16 345 6715
PeriaZné toky z investicnej Cinnosti

V{davky na obstaranie dlhodobého hmotného majetku -11070 -10007
V{davky na obstaranie dlhodobého nehmotného majetku -6127 -5 600
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku 41 27
Kratkodobé p6zicky poskytnuté materskej spolo¢nosti -47 400 -27 000
Cisté penazné toky z investi¢nej ¢innosti -64 556 -42 580
Periazné toky z financnej cinnosti

V{davky na splacanie poziciek - -813
Cisté pefazné toky z finanénej ¢innosti - -813
Cisté zvjSenie alebo Eisté znizenie pefiazn{ch prostriedkov 766 338

Stav ieﬁaini'ch irostriedkov a ieﬁaini' ch ekvivalentov na zaciatku t¢tovného obdobia 714 376




Poznamky k Uctovnej zavierke

Telefonica Slovakia s.ro. (dalej len ,Spolo¢nost”) je spolocnost s rucenim
obmedzengm, ktord vznikla dria 18. novembra 2002 pod nazvom CZECH
TELECOM Slovakia s.r.o.. Diia 12. decembra 2002 bola zapisana do Obchodného
registra vedeného na Okresnom slde v Bratislave, oddiel s.r.o., vlozka 27882/B.
Rozhodnutim jediného spolocnika z 24. septembra 2007 prislo k zmene
obchodného mena Spoloc¢nosti na Telefénica O, Slovakia, s.r.o.

Spolocnost sidli v Bratislave na ulici Einsteinova 24, Slovenska republika,
identifikacné cislo 35848863.

V roku 2011 boli uskutocnené nasledovné vgznamné zmeny v zapise do
Obchodného registra: Rozhodnutim jediného spolocnika zo dna 25.3.2011
prislo k zmene obchodného mena Spolocnosti z Telefénica O, Slovakia, s.r.o. na
Telefbnica Slovakia, s.r.o0.

Hlavngm predmetom ¢innosti je:
1. zriadovanie a prevadzkovanie verejnej elektronickej komunikacnej mobilnej
telefonnej siete GSM a UMTS na pridelen(ch frekvenciach,

2. poskytovanie verejnej mobilnej telefénnej sluzby a verejn(ch datov{ch
a multimedialnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej telefonnej siete,

Spolocnost je sG¢astou skupiny Telefénica. Materskou spolo¢nostou Spolo¢nosti
je Telefonica Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 —Michle,

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Ceska republika, ktora je jedingm spolo¢nikom Spolo¢nosti. Materskou spo-
locnostou skupiny Telefonica je Telefonica, S.A., Gran Via 28, 28013 Madrid,
Spanielske kralovstvo (Identifikacné ¢islo: A28015865). Konsolidovand G¢tov-
nG zavierku skupiny Telefénica Czech Republic zostavuje spolo¢nost Telefonica
Czech Republic, a.s.. Ta sa dalej zahrriuje do konsolidovanej Gctovnej zavierky za
skupinu Telefénica, ktord zostavuje spolo¢nost Telefonica, S.A.. Tato G¢tovna za-
vierka je k nahliadnutiu v sidle Telefonica, S.A..

Spolocnost nie je v ziadnom podniku neobmedzene ruciacim spolo¢nikom.

Clenovia $tatutarnych organov pocas rokov 2012 a 2013:

Konatelia

Ramiro Lafarga Brollo

Ing. Martin Klimek (od 2.5.2012)
Radek Stérba, MBA

Mgr. Henrich Daubner (do 2.5.2012)

Dozorna rada

Martin Bek (od 30. novembra 2012)
FrantiSek Schneider (od 30. novembra 2012)
David Melcon (od 30. novembra 2012)

Prokurista
Mgr. David Durbék (od 6. novembra 2012)
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Spolo¢nost mala k 31.12.2013 405 zamestnancov, z toho 10 veddcich
zamestnancov (k 31.12.2012 416 zamestnancov, z toho 10 vedcich
zamestnancov; k 1.1.2012 398 zamestnancov, z toho 7 ved(cich zamestnancov).

Tato GCtovna zavierka je prv(krat zostavend v sllade s Medzinarodngmi
$tandardmi finan¢ného v{kaznictva (IFRS) v rozsahu prijatom EU vritane
porovnatelngch Gdajov za predchadzajice Gctovné obdobie a v sllade so
zakonom 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve. Uttovné zévierky za predchadzajlce
(ctovné obdobia boli zostavené v stlade so slovenskmi G¢tovnmi predpismi.
Bezprostredne predchadzajlca Gctovna zavierka zostavena k 31.12.2012 bola
schvalena valngm zhromazdenim Spolocnosti 12.3.2013.

Povinnost zostavit G¢tovn( zavierku vyplgva Spolocnosti na zaklade §17a
Zakona o Uctovnictve prvgkrat za Gctovné obdobie konciace sa 31. decembra
2013.

Na zaklade tohto datumu ako aj IFRS 1 bol deri prechodu na IFRS stanoven( ako
1.januar 2012. IFRS 1 stanovuje spatnd aplikaciu IFRS v tej verzii, ktora je platna
ku driu zostavenia (ctovnej zavierky, t.j. k 31.decembru 2013, aj pri zostavovani
pociatocnej stvahy podla IFRS k 1. januaru 2012 ako aj pre obe nasledujice
Gctovné obdobia az do dria, ku ktorému sa ¢tovna zavierka podla IFRS po prv(
raz zostavuje.

Telefonica Slovakia, s.r.o.

U¢tovné metody a zasady uvedené nizsie boli pouZité pri zostavovani Gi¢tovnej
zavierky za rok konciaci 31. decembra 2013, porovnatelngch Gdajov za rok
konciaci 31. decembra 2012 uveden(ch v tejto Gctovnej zavierke a takisto
zostaveni otvéracej siivahy k 1. januéru 2012 (den prechodu na IFRS v rozsahu
prijatom EU).

IFRS 1 vyzaduje, aby Gctovna jednotka aplikujica IFRS po prvgkrat, uviedla
odsthlasenie majetku, zavazkov a vlastného imania, v(sledku hospodarenia
a v pripade, Ze (Ctovnd jednotka bola povinnd zostavovat vikaz penazngch
tokov uz aj podla predchadzajlcich G¢tovngch Standardov, aj vgznamn(ch oprav
ovplyvriujacich jej periazné toky.

Z titulu prechodu na IFRS v rozsahu prijatom EU Spolo¢nost vykézala v tejto
Gctovnej zavierke netto pohladavky a zavazky voci obchodngm partnerom, kde
zmluvn{ vztah upravuje Ghradu vzajomn{ch pohladavok a zavazkov na netto
bazi. Z tohto titulu boli nutné Gpravy majetku, zavazkov a periazngch tokov.
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) Telefonica Slovakia, s.r.o.
Uctovna zavierka za rok konciaci 31. decembra 2013

Upravy v sivahe k 31.12.2012:

Pohl'adavky z obchodného styku a iné pohladavky 31501 -3384| 28117
Zavizky z obchodného styku a ostatné zavazky \ 45613] -3384] 42229

Upravy v sGivahe k 1.1.2012:

Pohl'adavky z obchodného styku a iné pohladavky \ 20137/ -1 495 18 642
Zavizky z obchodného styku a ostatné zavazky \ 43 608| -1 495/ 42113

Upravy v prehlade pefiaznijch tokov za rok 2012 vyplgvajiice zo zmeny siivahovijch poloZiek:

Zmena stavu pohladévok z prevadzkovej ¢innosti -12 339 1889 -10 450
Zmena stavu zavazkov z prevadzkovej ¢innosti \ 1343] -1889] -546




Tato GCtovna zavierka je zostavend na principe obstaravacich cien a na principe
nepretrzitého pokracovania v cinnosti. Tato GCtovna zavierka je zostavend
v tisicoch EUR. U¢tovné metddy a vieobecné (i¢tovné zasady spolocnost aplikovala
konzistentne s predchadzajdcim Gc¢tovngm obdobim.

Zostavenie (i¢tovnej zévierky v stilade s IFRS v rozsahu prijatom EU vyZaduje pouitie
roznych Gsudkov, predpokladov a odhadov. Tieto maju vplyv na sumy vykazovaného
majetku, zavézkov, vgnosov a nakladov. Skutocné v{sledky sa pravdepodobne budd
odliSovat od tgchto odhadov. Zdsadné odhady a stvisiace predpoklady st priebezne
prehodnocované. Ak sa prehodnotenie G¢tovn(ch odhadov vztahuje len k jednému
Gctovnému obdobiu, vykaZze sa v tomto obdobi, ak prehodnotenie ovplyvni sGicasne
aj buduce Gctovné obdobia, vykaze sa v obdobi, kedy doslo k prehodnoteniu a aj
v buducich obdobiach.

Spolocnost aplikuje vietky IFRS a interpretacie vydané V{borom pre medzinarodné
Standardy pre financné vikaznictvo (International Accounting Standards Board,
dalej ako ,IASB*) platnmi v EU, ktoré boli v platnosti k 31. decembru 2013,

Vedenie Spolo¢nosti mdze navrhnGt zmenu Gc¢tovnej zavierky aj po jej schvéleni
vlastnikom. Avsak podla 8§16, odsekov 9 az 11 Z&kona o Gctovnictve, po zostaveni
a schvaleni Gctovnej zavierky nemozno otvarat uzavreté Gctovné knihy. Ak viak
Gctovna jednotka po schvaleni (ictovnej zavierky zisti, Ze (daje za predchadzajlce

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Gctovné obdobie nie si porovnatelné, Zakon o Gctovnictve umoziuje Gctovnej
jednotke opravu Gdajov. Oprava sa musi uskutocnit v tom Gctovnom obdobi,
v ktorom Gctovna jednotka tieto skutocnosti zistila.

Posidenia pri uplatfiovani ictovnjch zasad

Priprava Gctovnej zavierky Spolocnosti vyzaduje, aby vedenie Spolo¢nosti uro-
bilo urcité zavery ohladne predpokladov a odhadov s vgznamngm dopadom na
hodnotu vgnosov, nakladov, majetku a zavazkov a vykéazanie podmienengch
zavazkov k sGvahovému dnu. Avsak, neistota v tgchto predpokladoch a odha-
doch méze mat za désledok vgznamni Gpravu v (ctovnej hodnote majetku
a zavazkov v budicich obdobiach. Pri uplatfiovani G¢tovn(ch zésad uveden(ch
vyssie, vedenie Spolocnosti urobilo nasledovné zavery s vgznamngm dopadom
na Ciastky vykazané v Gctovnej zavierke:

Pohladavky

Pohladavky sa vykazuji v nominalnej hodnote zniZenej o opravn( polozku
zohladnujlcej zniZzenie hodnoty pohladavok. V(ska opravnej polozky je
odhadovana na zaklade historickch skisenosti a individualneho postdenia.
Detaily tgkajlce sa stanovenia opravnej polozky k pohladavkam sl uvedené
v pozndmke 4. Kratkodobé pohladavky.
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Vydané Medzinarodné standardy finanéného
vikaznictva, ktoré este nie s Gcinné

K 31.decembru 2013 bolivydané a nasledne prijaté EU nasledovné Medzinarodné
standardy financného v(kaznictva, dodatky a interpretacie k Standardom, ktoré
st relevantné pre Spoloc¢nost a este nenadobudli G¢innost a neboli Spolo¢nostou
pri zostavovani tejto (ctovnej zavierky aplikované:

IFRS 9 zahfia prvi fazu ndhrady za IAS 39 a vztahuje sa na klasifikaciu
a ocenovanie financného majetku a financngch zavazkov podla definicie v IAS
39. Standard bol pévodne Gcinng pre Gctovné obdobia zacinajiice po 1. januéri
2013, ale nasledne bol datum Gcinnosti posunut( v decembri 2011 na Gc¢tovné
obdobia zacinajice po 1. januari 2015. V dalSich fazach bude tento Standard
upravovat zmeny vo vykazovani zabezpecovacich néstrojov a zniZzenia hodnoty
financného majetku. Aplikacia tgchto zmien nebude mat vplyv na vykazovanie
financného majetku a finan¢n(ch zavéazkov Spoloc¢nosti.

Tieto Gpravy sU Gcinné pre Gc¢tovné obdobia zacinajice po 1. januari 2014
a umoznujla vinimku zo zostavenia konsolidovanej Gctovnej zavierky pre spo-
lo¢nosti, ktoré spifiaji definiciu investi¢nej spolo¢nosti podla tohto Standardu.

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Tato vgnimka umoznuje investi¢cngm spolo¢nostiam nezahriovat svoje dcérske
spolocnosti do konsolidovanej G¢tovnej zavierky a umozriuje ich iba vykazovat
v redlnej hodnote. Aplikacia tgchto zmien nebude mat vplyv na Spolocnost.

Tieto Gpravy ujasiujd podstatu pravne vymozitelnej moznosti zapocitavania
a kritéria pre nesimultanny mechanizmus zapoctu zdctovacich centier. Tato zmena
je Gcinnd pre Gctovné obdobia zacinajlce po 1. januari 2014. Spolocnost preveruje
vplyv tgchto Gprav na individualnu G¢tovnl zavierku.

IFRIC 21 ujasfiuje, ze Gctova jednotka vykazuje zavdzok az ak nastane aktivita,
ktora vyvolala platbu podla relevantnej legislativy. Pre pokuty, ktoré vzniknl az
po dosiahnuti urcitej vsky, interpretacia ujasnuje, Ze zavazok nie je vykazan( do
dosiahnutia tejto v(sky. Tato zmena je Gcinna pre (ctovné obdobia zacinajlice po
1. januéri 2014. Aplikacia tgchto zmien nebude mat vznamng vplyv na Spolo¢nost.

Tieto Gpravy poskytuji ulahcenie v Gctovani zabezpecovacich nastrojov ak
obnovovan( derivat pouzivan( ako zabezpecovaci nastroj spifia urcité kritéria. Tato
zmena je (¢inna pre Gctovné obdobia zacinajdce po 1. januari 2014. Aplikcia tgchto
zmien nebude mat vplyv na Spolocnost.
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V decembri 2013 IASB vydala zbierku dodatkov k IAS a IFRS, kde sa zameriava na
Upravu nekonzistentn{ch ustanovenivramcilAS a IFRS Standardov a na ustanovenia,
kde je potrebné ujasnit formulacie. V rdmci projektu boli upravené nasledovné
Standardy:

e |FRS 2 Platby na zaklade podielov

e IFRS 3 Podnikové kombinacie

e  IFRS 8 Prevadzkové segmenty

e IFRS 13 Ocenovanie realnou hodnotou

e |AS 16 Nehnutelnosti, stroje a zariadenia

e |AS 24 Zverejnenia o spriaznen(ch osobach
e |AS 38 Nehmotn( majetok

V decembri 2013 IASB vydala zbierku dodatkov k IAS a IFRS, kde sa zameriava na
Gpravu nekonzistentn{ch ustanoveni v ramci IAS a IFRS Standardov a na ustanove-
nia, kde je potrebné ujasnit formulacie. V rémci projektu boli upravené nasledovné
Standardy:

e IFRS 1 Prvé uplatnenie Medzinarodn(ch Standardov v(kaznictva
e IFRS 3 Podnikové kombinacie

e IFRS 13 Ocerovanie redlnou hodnotou

e |AS 40 Investi¢ng nehnutel'ng majetok

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Spolocnost ocakava, Ze Gpravy z uveden(ch projektov vzlepSeni nebudi mat
v{gznamng vplyv na Gctovn( zavierku.

Spolocnost nepoutzila v predstihu Ziadne Medzinarodné Standardy finan¢ného vi-
kaznictva, pri ktorgch ich aplikacia ku driu, ku ktorému sa zostavuje (ictovna zavier-
ka, nebola povinna. V pripade, Ze prechodné ustanovenia davajd spolo¢nostiam moz-
nost vybrat si, ¢i chcl aplikovat nové Standardy prospektivne, alebo retrospektivne,
Spolocnost sa rozhodla aplikovat tieto Standardy prospektivne odo dria prechodu na
IFRS. Ostatné Standardy bude Spolo¢nost aplikovat k datumu ich Gcinnosti.

Prepocet cudzich mien

Udaje v tejto Gi¢tovnej zavierke sii ocenené pouzitim meny primarneho ekonomic-
kého prostredia, v ktorom Spolonost pdsobi (,funkéna mena*). Uctovna zavierka je
prezentovana v tisicoch EUR, ktoré st funkénou menou a menou vykazovania Spo-
lo€nosti v rokoch 2012 a 2013.

Transakcie v cudzich menach sa prepocitavaji na funkénd menu vgmenngm
kurzom platngm v den uskutocnenia transakcie. Kurzové zisky a straty vyplgvajiice
z Uhrady tak{chto transakcii a z prepocitania pefiazného majetku a zavazkov
denominovan(ch v cudzej mene koncorocngm vgmenngm kurzom sa vykazuju
v nakladoch a vgnosoch.

Transakcie v cudzej mene sa do 31. decembra 2008 prepocitavali na slovenski menu
kurzom vyhlasengm Nérodnou bankou Slovenska, platngm v der uskutocnenia
transakcie. Po 1. januari 2009 (deri zavedenia meny euro v Slovenskej republike) sa
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transakcie v cudzej mene prepocitavaji na eura referencngm vgmenngm kurzom
urengm a vyhlasengm Eurdpskou centralnou bankou alebo Néarodnou bankou
Slovenska v deni predchadzajlci driiu uskutocnenia Gctovného pripadu.

Vseobecné Gctovneé zasady a metody

Nakupovan( dlhodobg nehmotn( majetok sa oceriuje v obstaravacich cenach, ktoré
obsahujl cenu obstarania a naklady stvisiace s jeho obstaranim, nasledné v(davky
sa kapitalizuja ak je pravdepodobné, Ze Spolo¢nosti budi plynit ekonomické Gzitky
stvisiace s majetkom a mozno ich spolahlivo stanovit. Dlhodob( nehmotn( majetok
vytvoren( vlastnou cinnostou sa oceriuje vlastngmi nakladmi, ktoré zahrriujd
priame materialové, mzdové a v(robné rezijné naklady. Opravy a Gdrzba sa Gctujd
do nakladov.

Dlhodob( nehmotn( majetok sa odpisuje do nékladov pocas predpokladanej doby
Zivotnosti prisluSného majetku. Doba Zivotnosti jednotliv{ch poloZiek sa reviduje mi-
nimalne jedenkrat rocne a v pripade indikacie jej zmeny je upravena. Predpokladana
doba pouZzivania, met6da odpisovania a odpisova sadzba st stanovené pre jednotlivé
skupiny dlhodobého nehmotného majetku nasledovne:

Predpokladand doba  Roé¢na odpisova Metdda odpisovania
pouZivania v rokoch sadzbav %

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Nakupovan§ dlhodob hmotn( majetok sa ocenuje v obstaravacich cenach,
ktoré zahffiaji cenu obstarania, naklady na dopravu, clo a dalSie naklady
slvisiace s obstaranim, nasledné v{davky sa kapitalizujl ak je pravdepodobné,
Ze Spolocnosti budi plynit ekonomické Gzitky stvisiace s majetkom a moznoich
spolahlivo stanovit. DIhodob{ hmotn{ majetok vytvoren( vlastnou ¢innostou
sa ocenuje vlastngmi nakladmi, ktoré zahriujd priame materialové, mzdové
a vgrobné rezijné naklady. Opravy a Gdrzba sa Gctujd do nakladov.

Polozky dlhodobého hmotného majetku sa GcCtuji ako samostatné polozky
(komponenty) na Grovni, ktord umoznuje odpisovanie kazdej polozky pocas jej
ocakavanej doby Zivotnosti a umoznuje spravne Gctovanie o likvidacii a vyradeni
z pouzivania.

Dlhodob§ hmotn§ majetok sa odpisuje do nakladov pocas predpokladanej
doby Zivotnosti prislusSného majetku. Doba Zivotnosti jednotlivch poloZiek sa
reviduje minimalne jeden kréat ro¢ne a v pripade indikacie jej zmeny je upravena.
Predpokladan& doba pouzivania, metéda odpisovania a odpisova sadzba st
stanovené pre jednotlivé skupiny dlhodobého hmotného majetku nasledovne:

Predpokladana doba Roéna odpisova Metdda odpisovania

Softvér a ocenitelné prava | laz19 | 5az100 | linearna

pouzivania v rokoch sadzba v %
Stavby 10az 20 5az10 linedrna
Technolqgie a kancelarske 2320 52550 linearna
vybavenie
Ostatng dihodobg hmotng 24710 102750 lineérna

majetok
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V pripade prechodného znizenia Gzitkovej hodnoty dlhodobého hmotného
majetku sa tvori opravnd polozka vo v{ske rozdielu jeho zistenej GZitkovej
hodnoty a zostatkovej hodnoty.

U¢tovna hodnota dlhodobého majetku sa preveruje ku kazdému diiu, ku
ktorému sa zostavuje GCtovna zavierka za GcCelom preverenia, ¢i existujd
indikacie, Ze hodnota dlhodobého majetku je znizena. Ak takéto indikacia
existuje, Spolo¢nost vypocita odhadovanid vymozitel'nd hodnotu. VymoZitel'na
hodnota je vyssia z Cistej predajnej ceny majetku a jeho hodnoty z pouZivania.
Pre (cely posidenia zniZenia hodnoty je majetok rozdeleng do skupin, pre ktoré
je na najnizSom stupni mozné samostatne identifikovat peniazné toky. Strata zo
znizenia hodnoty sa vykazuje vzdy, ked' Gctovna hodnota prevysuje odhadovand
vymozitelna hodnotu vo v{kaze Gplného v{sledku hospodarenia. Spolo¢nost
raz ro¢ne vykonava test na znizenie hodnoty nehmotného majetku s neurcitou
dobou pouzitel'nosti, alebo nehmotného majetku, ktorg zatial' nie je k dispozicii
na pouZzivanie, porovnanim jeho G¢tovnej hodnoty so spdtne ziskatel'nou sumou.

Strata zo znizenia hodnoty vykazana v predchadzajlcich obdobiach sa zrusi ak
doslo k zmenam v odhadoch pouZit{ch pre stanovenie vymoZzitelnej hodnoty.
V takomto pripade sa hodnota majetku zv(si na novi vymozitelnd hodnotu, ale
nesmie prev(sit G¢tovnd hodnotu znizend o odpisy, ktord by bola vykazana ak by
sa v minulosti nevykazala strata zo zniZenia hodnoty majetku. Takéto zruSenie je
vykazané ako znizenie nakladov v beznom G¢tovnom obdobi.

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Spolocnost klasifikuje finanng majetok do nasledujicich kategérii: financn{
majetok v redlnej hodnote cez sGhrnng v(sledok hospodarenia, pozicky
a pohladavky a financng majetok k dispozicii na predaj. Klasifikacia zavisi od
Gcelu za akgm bol finan¢ng majetok obstarang, ¢i je kdtovan( na verejnom trhu
alebo od zémerov vedenia Spolo¢nosti.

Z uveden{ch kategorii Spolo¢nost vo vykazovan{ch obdobiach eviduje iba p6-
Zicky a pohladavky. P6zicky a pohladavky predstavuji nederivatov( financng
majetok s pevngmi alebo stanovitelngmi terminmi splatok, ktor( nie je kétova-
n{ na aktivnom trhu. Zahfiajd sa do kratkodobého majetku s vgnimkou ak ich
splatnost presahuje 12 mesiacov od datumu, ku ktorému sa zostavuje Gc¢tovna
zavierka. PoZicky a pohladavky sa oceriujd v amortizovanej hodnote. Ocenenie
pochybn{ch poloZiek sa upravuje na ich realizovatel'nd hodnotu opravn{mi po-
lozkami cez v(kaz Gplného v(sledku hospodéarenia, ak existuje objektivny dokaz,
Ze Spoloc¢nost nebude mdct zinkasovat celd diznd sumu. V§sSka opravnej polozky
vyjadruje rozdiel medzi G¢tovnou a spatne ziskatel'nou hodnotou, vyjadrenou
ako sii¢asna hodnota budicich periazngch tokov diskontovana drokovou sadz-
bou dostupnou pre porovnateln{ch diznikov. Pefiazné toky spojené s kratkodo-
b{mi pohladavkami zvycajne nie st diskontované.

Peniaze a periazné ekvivalenty tvoria ceniny, peniaze v hotovosti a na bankov{ch
Gctoch, pricom riziko zmeny hodnoty je nizke a doba splatnosti je menej ako tri
mesiace.
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Zasoby st vykazované v obstaravacej cene alebo Cistej realizovatelnej hodnote
podla toho, ktora je nizsia.

Obstaravacia cena zasob zahffia cenu obstarania a naklady suvisiace s ich
obstaranim (néklady na prepravu, clo, provizie, atd"). Prijaté zlavy, diskonty,
rabaty znizujii obstaravaciu cenu zasob. Cista realizovatelna hodnota zahfia
predpokladant predajnid cenu znizen( o predpokladané naklady na dokoncenie
predaja a ndklady na predaj.

Ubytok zasob je ocenen( cenami s pouzitim vazeného aritmetického priemeru.

Spoloc¢nost klasifikuje svoje financné zavazky podla k nim sa viazucichzmluvngch
vztahov a od Gcelu s akgmi vedenie Spolocnosti uzavrelo sGvisiacu zmluvu.
Vedenie Spolocnosti urcuje klasifikaciu pri pociatocnom Gctovani a prehodnocuje
ju ku kazdému driu, ku ktorému sa zostavuje GCtovna zavierka. Prv(krat sa
ocenuje v reédlnej hodnote znizenej o transakcné naklady priamo priraditelné
k obstaraniu konkrétneho financného zavazku a nasledne si ocerované
v amortizovanej Gctovnej hodnote zistenej metddou efektivnej Grokovej miery.
Zisk alebo strata vyplgvajica z financn{ch zavazkov je zalGctovana do Gplného
v{sledku hospodarenia.

Financné zévazky si klasifikované ako kratkodobé ak Spolo¢nost nema
bezpodmienec¢né pravo splatit zavazok za viac ako 12 mesiacov po datume, ku
ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka.

Urokové naklady sdvisiace s financovanim obstarania dlhodobého majetku st

Telefonica Slovakia, s.r.o.

aktivované do jeho obstaravacej ceny pocas obdobia, ktoré je potrebné na jeho
uvedenie do prevadzky. Ostatné Groky s vykazané priamo vo v(kaze Gplného
v(sledku hospodérenia.

Rezerva je zavazok predstavujici existujicu povinnost Spoloc¢nosti, ktora vznikla
z minulgch udalosti a je pravdepodobné, Ze v budicnosti zniZi jej ekonomické
Gzitky.

Ak je vplyv casovej hodnoty penazi v{znamng, rezervy sa vypocitaju
diskontovanim budtcich perazn(ch tokov Grokovou sadzbou pred zdanenim,
ktora zohladnuje aktualny odhad casovej hodnoty penazi na trhu, alebo rizika
charakteristického pre zavazok.

Vlastné imanie sa skladd zo zakladného imania, v{sledku hospodarenia
v schval'ovacom konani a nerozdeleného zisku.

Zakladné imanie SpolocCnosti sa vykazuje vo v(ske zapisanej v obchodnom
registri okresného stdu. Pripadné zv{senie alebo zniZenie zakladného imania
na zaklade rozhodnutia valného zhromazdenia, ktoré nebolo ku driu Gc¢tovnej
zavierky zaregistrované, sa vykazuje ako zmeny zakladného imania.

Spolo¢nost vytvara rezervn( fond vo v{ske, ktor( uruje spolocenska zmluva.
Pri svojom vzniku bol vytvoren( rezervn{ fond vo v(ske 5 % zo zakladného imania.
Tento rezervn(j fond sa doplifia kazdoro¢ne o Ciastku vo vijike 5 % z Cistého zisku
vycisleného v riadnej Gctovnej zavierke, a to az do casu, kgm tento nedosiahne
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v(sku 10% z hodnoty zékladného imania. Tento fond mozno pouzit iba na tGcely
definované obchodngm zékonnikom t.,j. na krytie strat spolocnosti alebo na
opatrenia, ktoré maja prekonat nepriazniv( priebeh hospodarenia spolo¢nosti.

Trzby za vlastné v(kony a tovar neobsahujd dan z pridanej hodnoty. Sa tiez
znizené o zlavy a zrazky (rabaty, bonusy, skontd, dobropisy a pod.). Trzby sa
Gctované ku dnu spinenia dodavky alebo sluzby a s ocenené v redlnej hodnote
prijatej alebo narokovatel'nej protihodnoty ak je tato Ciastka spolahlivo urcitel'na.
Vgnosy z predaja sluzieb sa vykazujd v Gctovnom obdobi, v ktorom boli sluzby
poskytnuté s ohladom na stav rozpracovanosti danej sluzby. Tento je zisten{ na
zaklade skutocne poskytnut(ch sluZieb ako pomernej ¢asti k celkovému rozsahu
dohodnut{ch sluzieb.

V zavislosti od tarifu majd zakaznici moznost pocas fakturacného obdobia vyuzit
definovang rozsah telekomunikacn(ch sluzieb. Nespotrebovan( rozsah sluzieb
sa do dal'sich obdobi neprenasa.

Pri urCovani, ¢i vykazat vgnosy v brutto (s oddelengm vykazanim nakladov) alebo
netto v(ske, posudzuje Spolocnost nasledujice indikatory pre vykazovanie
brutto:

a) Spolocnost je v transakcii primarnou stranou

b) Spolo¢nost nesie vSeobecné riziko znehodnotenia zasob

¢) Spolocnost ma vol'nost v stanoveni ceny

d) Spolo¢nost v produkte robi Gpravy alebo poskytuje dodatoc¢né sluzby

Telefonica Slovakia, s.r.o.

e) Spolo¢nost mé vol'nost vo v(jbere dodéavatela

f) Spolo¢nost realizuje Specifikaciu produktu alebo sluzby
g) Spolocnost nesie riziko nevgberu

h) Spolo¢nost méa moznost nastavit podmienky transakcie
i) Spoloc¢nost méa nad transakciou manazérsku kontrolu

Rozhodnutie ak{ spdsob Gctovania vgnosov sa zvoli, zavisi od relativnej vahy
kazdého z indikatorov. Ak Spolo¢nost vstGpi do vztahu majlceho charakter
zastupovania alebo sprostredkovania, vgnosy st vykazané iba v netto hodnote,
to znamena iba vo v(ske marze alebo provizie.

Hlavnou cinnostou Spolo¢nosti je predaj telekomunikacngch sluzieb koncovgm
zakaznikom, ingm operatorom a predaj mobilngch telefonov a prislusenstva.

Vgnosy z fakturovan(ch telekomunikacn{ch sluzieb st zakaznikom fakturované
mesacne a sU vykazané v obdobi vyuzitia sluzieb bez ohladu na moment
fakturacie. V{nosy z predplaten(ch sluZieb st vykézané v obdobi vyuzitia sluzieb
bez ohl'adu na moment dobitia kreditu.

Vgnosy z predaja mobilngch telefénov a prislusenstva st vykazané v obdobi
predaja distribGtorovi alebo konecnému zakaznikovi. Strata z predaja v pripade
poskytnutej zlavy je vykazana v obdobi predaja distribGtorovi alebo konecnému
zakaznikovi.
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Vgnosy z SMS umoznujlcich zaplatit prostrednictvom mobilného telefonu za
tovary a sluzby poskytované ingmi subjektami st vykazané netto.

Vgnosy z prepojovacich poplatkov vznikaji z volani zacat(ch v sieti iného doma-
ceho alebo zahrani¢ného operatora, avsak ukoncen(ch, alebo prechadzajdcich
cez siet Spolocnosti. Tieto vgnosy s vykazané v obdobi prijatia hovoru do siete
Spolocnosti. Rovnakg pristup plati aj pre SMS a MMS.

Lizing, pri ktorom v{znamn Cast rizik a vghod vyplgvajicich z vlastnictva nesie
prenajimatel, je klasifikovan( ako operativny lizing. Majetok obstarang formou
operativneho lizingu sa Gctuje do nékladov pocas doby trvania lizingovej zmluvy.
V pripade predcasného ukoncenia operativneho lizingu sa vSetky penalizacné
platby pozadované prenajimatelom za predcasné ukoncenie za(ctuji do
nakladov obdobia, v ktorom doslo k ukonceniu operativneho lizingu.

Lizing, pri ktorom v{znamn Cast rizik a vghod vyplgvajicich z vlastnictva nesie
Spolocnost, je klasifikovang ako financng lizing. Financng lizing sa aktivuje
v redlnej hodnote prenajatého majetku na zaciatku doby najmu, alebo v sGcasnej
hodnote minimalnych lizingov(ch splatok, ak st nizsie. Kazda platba je alokovana
medzi zavdzky a financné naklady tak, aby bola dosiahnuta konstantna
Groven Grokovej miery. Zavazky z najmu sa zahffiaji do dlhodob(ch zavazkov
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v zavislosti na splatnosti. Uroky sa vykazuj( medzi finanéngmi nakladmi po celi
dobu prenjmu tak, aby bola dosiahnutd konstantna Grokova miera. Ak existuje
primerana istota, ze Spolo¢nost ziska majetok na konci doby prendjmu do svojho
vlastnictva, potom doba odpisovania tohto majetku v Gctovnictve je jeho doba
Zivotnosti, inak je doba odpisovania zhodna s dobou prendjmu alebo dobou
Zivotnosti, ak je kratSia.

Néklad na dan z prijmov sa pocita pomocou platnej danovej sadzby z G¢tovného
zisku upraveného o trvalé alebo docasne danovo neuznatelné néklady
a nezdanované vgnosy a umorenia straty.

Odlozené dane (odloZena danova pohladavka a odloZzen( dariov( zavézok) sa
vztahuji na (1) docasné rozdiely medzi G¢tovnou hodnotou majetku a G¢tovnou
hodnotou zavazkov vykézanou v slvahe a ich dariovou zakladriou, (2) moznost
umorovat danov( stratu v buddcnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpocitat
dariov stratu od zakladu dane v buddcnosti alebo (3) moznost previest nevyuzité
danové odpocty a iné darové naroky do budcich obdobi.

0 odlozenom dariovom zavazku Gctuje Spolocnost vzdy, o pohladavke Gctuje, ak
je realizovatelnd. Pri vgpocte odloZzenej dane sa pouzije sadzba dane z prijmoyv,
o ktorej sa predpoklada, Ze bude platit v ¢ase vyrovnania odloZenej dane.
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Telefbnica Slovakia, s.r.o.

Uctovné zavierka za rok konciaci 31. decembra 2013

1. DIhodob hmotn({ majetok

Obstardvacia cena / Vlastné ndklady

Stavk 1.1.2012 39384 72276 452 8743 120 855
Prirastky 412 7413 10 3510 11 345
Ubytky 187 439 6 - 632
Presuny 1485 1294 2 -2781 -
Stav k 31.12.2012 41 094 80 544 458 9472 131568
Stavk1.1.2013 41 094 80 544 458 9472 131568
Prirastky 1943 6521 42 643 9149
Ubytky 1058 - 1062

Presuni 1423 1972 - -3395 -

Opravky

Stavk 1.1.2012 6780 28328 186 35294
Prirastky 2383 9083 56 11522
Ubytky 187 426 6 619
Stav k 31.12.2012 8976 36 985 236 - 46 197
Stavk1.1.2013 8976 36985 236 46197
Prirastky 2638 10026 45 12709

Ubytk

1023

0

1024
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Opravné polozky

Stavk 1.1.2012 - - - 480 480
Prirastky - - - 200 200
Ubytky - - - 0 0
Stav k 31.12.2012 - - - 680 680
Stavk1.1.2013 - - - 680 680
Prirastky - - - 0 0
Ubytk - - - 0 0

Zostatkovd hodnota

Stavk 1.1.2012 32 604 43948 266 8263 85081
Stav k 31.12.2012 32118 43 559 222 8792 84 691
Stavk 1.1.2013 32118 43 559 222 8792 84691

Dlhodob{ hmotn{ majetok Spoloc¢nosti je poisteny pre pripad Skdd spdsobengch
kradeZou a Zivelnou pohromou do v(sky 105 720 tis. EUR (2012:120 854 tis. EUR).

Dlhodobg hmotn( majetok neobsahuje Ziadne samostatné individualne vjznam-
né polozky. Spolo¢nost neeviduje dlhodob hmotn{§ majetok, okrem obstaravané-
ho dlhodobého hmotného majetku, ktor( nie je vyuzivang pri dosahovani svojich
cielov. Na dlhodob§ hmotn( majetok nema Ziadna ina strana zalozné pravo a Spo- Spolo¢nost nema obmedzené préava v stvislosti s nakladanim s dlhodobgm hmot-
lo¢nost nema Ziadne obmedzenia na nakladanie so svojim dlhodobgm hmotngm ngm majetkom.

majetkom. Dlhodob{ hmotn{ majetok Spolo¢nost neprenajima tretim stranam.
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2. DIhodob(j nehmotn( majetok

Spolo¢nost neeviduje dlhodob§ nehmotn{ majetok, okrem obstaravaného

T e T dlhodobého nehmotného majetku, ktorg nie je vyuZzivang pri dosahovani svojich

Stavk1.1.2012 35274 1663 36937 cielov. Na dlhodob( nehmotn{ majetok nema Ziadna ind strana zalozné pravo
Prirastky 1094 3771 4 865 . , . . . . j
Ubytky 81 - 81 a Spolocnost nema Ziadne obmedzenia na nakladanie so svojim dlhodobgm
Presuny 1018 -1018 - , . . . . v ) i
Stavk 31.12.2012 37305 45416 3\ T nehmotngm majetkom. Dlhodoby nehmotn{ majetok Spolocnost neprenajima
tretim stranam.

Stavk 1.1.2013 37305 4416 41721

Prirastky 6036 2423 8459

Ubytky -

Presun 3586 3487 1 Softvér a ocenitelné prava zahffia telekomunikacnd licenciu obstarani v roku

2006 a viacero kl'Gcov(ch systémov podla nasledujiceho prehladu:

L | —
ety 5361 ; 5961 CRM systém T Wou alos sz
Stav k 31.12.2012 23549 - 23549 Fakturagng systém Sostarevaca cena 0% oos o
Stavk 1.1.2013 23549 - 23549

Egratfkg 293 . 293 Spoloc¢nost nema obmedzené prava v shvislosti s nakladanim s dlhodobgm

nehmotngm majetkom.

e ’ e ’ ’
Zostatkovd hodnota 3. Odlozena danova pohl'adavka
Stavk1.1.2012 17 605 1663 19 268
Stav k 31.12.2012 13756 4416 18172
OdloZené danové pohladavka na zaciatku obdobia 26779 28823
Stavk1.1.2013 13756 L4416 18172 Zmena vo v(jkaze ziskov a strat -12087 -2 044
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K 1.1.2013 doslo k zmene sadzby dane z primov z 19% na 23%. Nasledne
k 1.1.2014 bola sadzba dane z prijmov znizend na 22%.

Odlozené danové pohladavky prislichajd k nasledujicim polozkam:

DIhodob{ majetok 12041 9966 6183
Pohladavky 571 631 343
Zasoby 11 11 9
Zavazky 853 694 618
Dariové straty 1216 15477 21670
Celkom odloZena dariova pohl'adavka 14692 26779 28823
Cast realizovatel'na do 12 mesiacov 3245 16 537 8378
Cast realizovatel'na za viac ako 12 mesiacov 11 447 10 242 20 445

Spolocnost vzdjomne zlctovala odlozené darové pohladavky a zavézky, pretoze
ma pravny nérok z(ctovat svoje danové pohladavky s bezngmi darfiovgmi
zavazkami, ktoré sa t(kaji toho istého darnového dradu. Odlozené dane s
vypocitané pouzitim uzdkonen(ch darov(ch sadzieb, ktorgch platnost sa
predpoklada v obdobi, v ktorom sa pohl'adavka realizuje alebo zavazok vyrovna.

0d 1.1.2014 doslo k zmene legislativy tgkajlcej sa spdsobu umorenia danovich
strat vykazan(ch za zdanovacie obdobia ukoncené v rokoch 2010 a neskor.
Zmena legislativy nebude mat vplyv na umorenie danov{ch strat Spolocnosti
a Spoloc¢nost predpokladé, ze umori v roku 2014 cel( zostatok danovej straty
vykazanej v roku 2009.

4. Kratkodobé pohl'adavky

Pohladavky \ 42582 38841 34708
Opravna polozka \ -11 205/ -10 724/ -16 066

Pohl'adavky, pri ktor(jch nedoslo k znizeniu hodnoty | 20206/ 22213 11334
Pohl'adavky so znizenou hodnotou \ 22376 16 628 23374

Vekova struktira pohladavok, pri ktorgch nedoslo k zniZeniu hodnoty:

V splatnosti 7094 11 462 10214
do 180 dni po splatnosti 13112 9922 682
do 365 dni po splatnosti - 428 261

iac ako 365 dni po splatnosti 401 177

|

Vekova Struktira pohl'adavok so znizenou hodnotou:

V splatnosti 7932 3156 5557
do 180 dni po splatnosti 3715 3104 1749
do 365 dni po splatnosti 1104 615 473

iac ako 365 dni po splatnosti 9625 9753 15595

Pohyby opravnej polozky:

Opravna polozka na zaciatku obdobia 10724 16 066
Pouzitie opravnej polozky 1291 6321
Tvorba vo vijkaze ziskov a strat 1772 979
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Zakaznici Spolocnosti nie st hodnoteni nezavislgmi ratingovgmi agentdrami. Z uve- Spolo¢nost ma vo viacergch bankach dohodnut( Gverov] ramec podla

deného dévodu informacia o Gverovej kvalite zékaznikov nie je sG¢astou poznamok nasledujiceho prehladu:

k Uctovnej zavierke. Opravna polozka k pohladavkam zahffia Specifickd, tvorend VEsEUR 31122013 31122012 112012

ku konkrétnym pohladavkam, pri ktorgch ma Spolo¢nost spolahlivé informacie, Ze Slovenska sporitelfia — 2500 0 0
) oL , . 3 . L. L, Citibank Europe plc, pobocka zahranicnej banky 2324 1660 1660

nebudi v plnej v{ske uhradené a vSeobecnd, tvorenu k celej zakaznickej baze podla Ceskoslovenské obchodné banka 2150 1650 850

minul{ch skdsenosti s platobnou moralkou z&kaznikov a vgnosov z posttpenia po-
hladavok po splatnosti. Uvedené Gverové ramce boli Cerpané iba pocas roka 2011 a zostatok nesplateného

Gveru od Citibank Europe plc, pobocka zahrani¢nej banky bol k 1.1.2012 62 tis. EUR.

Pohladavky Spolocnosti st kryté kombinaciou poistenia, bankov{ch zaruk, bianko V dalZich obdobiach tieto Giverové ramce neboli Zerpané

zmeniek a prijat{ch zabezpek ako je uvedené v nasledujicom prehlade:

Kombinacia poistenia, bankovijch zaruk a bianko zmenky | 1304 2114/ 2592
Prijaté zabezpek \ 1250 1626 1479

Pocas roka 2013 sa Spolo¢nost rozhodla nadalej nezabezpecovat pohladavky pois-
tenim.

5. Poskytnuteé a prijaté Gvery

Poskytnuté dvery \ \ \ \
Telefonica Czech Republic, a.s. \ IMEURIBOR p.a.| 30.6.2014/ 74 400/ 27000/

Prijaté dvery
Telefonica Czech Republic, a.s. 1M EURIBOR +0,65% p.a. 31.12.2012 - - 750
Citibank Europe plc, pobocka zahr. bank O/N LIBOR + 0,60% p.a. 26.7.2012 - - 62
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6. Vlastné imanie

Po schvéleni Gctovnej zavierky za rok 2012 Spolocnost pridelila 5% z Cistého
zisku do zakonného rezervného fondu a zvysok bol ponechan( ako nerodeleng
zisk. Rozhodnutim jediného spolocnika z 12.3.2013 bolo znizené zakladné imanie
0 136 796 tis. EUR arovnakou sumou boli uhradené kumulované straty minul{ch
obdobi a z(¢tovany nerozdelen{ zisk minulgch obdobi s neuhradengmi stratami
minulJch obdobi v sume 311 tis. EUR. Po Ghrade vSetk(ch kumulovan(ch strat
boli splnené legislativne podmienky na v{platu dividend jedinému spoloc¢nikovi.
Jedning spolo¢nik nasledne rozhodol 13.12.2013 o v{plate dividend vo v(ske
32 750 tis. EUR.

Za rok 2013 dosiahla Spolocnost zisk 34 971 tis. EUR a o jeho rozdeleni rozhodne
jeding spolocnik.

7. Ostatné dlhodobé zavazky

Stav 1.1.2012 103 36 139
Tvorba 64 - 64
Pouzitie 45 - 45
Rozpustenie - - -
Stav 31.12.2012 122 36 158
Tvorba 60 - 60
Pouzitie 83 - 83

Roziustenie - - -

8. Kratkodobé zavazky

Z&vézky voci spolocnikovi z rozdelenia zisku 32750 - -
Zavazky z obchodného styku 20875 16273 16 760
Nevyfakturované dodavky 20058 22 647 20584
Darové zavazky (okrem dane z prijmov) 2363 1533 2685
Zamestnanci 1805 1776 2 084

Vekova Struktdra kratkodob(ch zavazkov:

V splatnosti 75342 40172 40832

do 180 dni po splatnosti 1381 874 1281

do 365 dni po splatnosti 665 -225 -
iac ako 365 dni po splatnosti 463 1408

9. Rezervy

vtisEULR ~ Dlhodobérezervy Celkovo rezervy
Stav 1.1.2012 122 122
Tvorba 77 77
Pouzitie 116 116
Rozpustenie - -
Stav 31.12.2012 83 83
Tvorba 71 71
Pouzitie 25 25
Rozpustenie

Dlhodobé rezervy sa pouzija v priebehu nasledujdcich troch Gétovn(ch obdobi.
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10. Vgnosy buducich obdobi

Vgnosy buddcich obdobi zahffiaji najmd kredit zdkaznikov predplatengch
sluzieb. Kredit je platng 1, 3 alebo 6 mesiacov podla vgsky posledného dobitia.

11. Externé nakupy

Telekomunikacné sluzby 56 471 57 429
Odmeny pre predajné kanaly 14705 13857
Marketingové naklady 12651 13096
Prenajom 8312 7834
Outsourcing sluzieb v ramci skupiny a od extern(ch dodavatel'ov 6927 6914
Predang tovar 8890 5151
Spotreba energie 1800 2518
Opravy dlhodobého majetku 2522 1675
Audit Gctovnej zavierky 64 73
Ostatné 9792 9785

12. Personalne naklady

Hrubé mzdy \ 10610 11130
Socialne zabezpedenie \ 3576/ 3185

14. Danoveé naklady a odsuhlasenie efektivnej
danovej sadzby

OdloZena dari 12 087 2 044
Osobitn{ odvod z podnikania v regulovan{ch odvetviach 1919 487

SEIatné dari A

Podla zakona ¢. 235/2012 Z. z. 0 osobitnom odvode z podnikania v regulovan(ch

odvetviach a 0 zmene a doplnenti niektor{ch zakonov v znenizakona ¢. 440/2012
Z. z. sa Spoloc¢nost povazuje za regulovanG pravnickd osobu. Z tohto dévodu
vznika spolocnosti povinnost platit osobitn{ odvod, ak jej v{sledok hospodarenia
za GCtovné obdobie presiahne 3 000 tis. EUR (odpocitatelnd ciastka). Odvod
je vyruben§ na zdklade posledného zndmeho v{sledku hospodarenia pred
zdanenim po jeho Gprave o odpocitateln( ciastku. Sadzba odvodu je 0,00363
(8 6 zdkona ¢. 235/2012 Z. z.) hradené na mesacnej baze.

Zisk pred zdanenim 48977 37016
Teoreticka dar 23% (2012: 19%) 11265 7033
Osobitn{ odvod z podnikania v regulovan{ch odvetviach 1919 487
Zmena sadzby dane 668 -4 657

13. Ostatné naklady

Poplatky telekomunika¢nému Gradu za frekvencie 1714 2097
Tvorba opravnej polozky k pohladavkam 1772 979
Ostatné 558 1619

Trvalé a doCasné rozdieli 154 -328




15. Financné nastroje a riadenie finan¢ného rizika

Cinnost Spolo¢nosti prinasa rozne financné rizika. Celkov( program riadenia
rizik spoloCnosti sa zameriava na nepredvidatelnost finanéngch trhov
a hospodarskeho prostredia a usiluje sa minimalizovat mozné nepriaznivé
dopady na financné v{sledky Spolocnosti.

Finanéngm néstrojom je hotovost, kapitalov( néstroj inej G¢tovnej jednotky,
akakol'vek dohoda opravnujica ziskat alebo zavazujica poskytnidt hotovost
alebo iné financné aktivum alebo akakolvek dohoda opraviujica alebo
zavazujlca zdmenu financnch aktiv a zavazkov.

Hlavné rizikd vyplgvajice z finan¢ngch nastrojov pouzivangch Spolocnostou
s trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti a riziko likvidity. Usek financii
je zodpovedn{ za riadenie financného rizika na zaklade pravidiel schvalengch
centralou skupiny Telefénica.

Trhové riziko je riziko vgkyvu redlnej hodnoty budicich periazngch tokov
financného néstroja z dévodu zmien v trhov(ch cenéach. Trhové riziko zahfra
menové, Grokové a iné cenové riziko.

Menové riziko predstavuje riziko vgkyvu reélnej hodnoty budicich penazn{ch
tokov finan¢ného nastroja z dévodu zmien vgmenngch kurzov.
Spolocnost je vystavena pohybom amerického doléra, britskej libry a Ceskej

Telefonica Slovakia, s.r.o.

koruny, ¢o predstavuje minimalne riziko v svislosti s poziciou tgchto mien na
celkovej v(ske zavazkov/majetku, a preto nebola vykonand Ziadna anal(za
citlivosti.

Vgnosy, naklady a prevadzkové penazné toky Spolocnosti nie s vjznamne
ovplyviiované zmenami trhov(ch Grokov{ch sadzieb. V marci 2012 spoloc¢nost
uzavrela Gverov( zmluvu s materskou spolocnostou Telefénica Czech republic, a.s.
o poskytnuti kratkodobej p6zicky. K 31.12.2013 bol zostatok Gveru 74 400 tis.
EUR (k 31.12.2012: 27 000 tis. EUR). Manazment Spolocnosti povazuje riziko
vgznamného vgkyvu v Grokovej sadzbe tohto Gveru za nevgznamné a preto
nebola urobena anal(za citlivosti na zmenu Grokovej sadzby.

Vedenie Spoloc¢nosti nepouziva zabezpecovacie nastroje na riadenie rizika

uvedenej premenlivej Grokovej sadzby.

Iné cenové riziko vznika pri financngch nastrojoch napriklad z dévodu zmien
v cenach komodit alebo cenédch akcii. Spolo¢nost nie je vystavena takgmto
rizikdm.

Riziko platobnej neschopnosti predstavuje riziko, Ze jedna strana financného
nastroja sposobi finan¢nd stratu inej strane tgm, Ze zlyha pri plneni zavazku.
Spolocnost je vystavena riziku platobnej neschopnosti vyplgvajicemu z jej
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prevadzkov(ch cinnosti. Pravidla Spolocnosti v oblasti riadenia rizika platobnej
neschopnosti vymedzuji splatnost a limity pre jednotlivgch partnerov.
Spolo¢nost znizuje riziko platobnej neschopnosti partnerov vyuZivanim poistenia
pohladavok, bankov(mi zarukami a bianko zmenkami.

Koncentracia rizika platobnej neschopnosti v sdvislosti s pohladavkami
z obchodného styku je obmedzend z dovodu velkej klientskej zakladne
Spolocnosti. Okrem toho, ak klient neuhradi splatnd sumu za poskytnuté sluzby
ani po nasledngch vzvach, Spolocnost obmedzi klientovi odchadzajtice hovory
anasledne sa poskytovanie sluzieb prerusi.

Spolocnost tvori opravnd polozku k pohladavkam z dévodu znizenia hodnoty,
ktord predstavuje odhad mozn{ch strat z pohladavok z obchodného styku
a ingch pohladavok. Jej tvorbou st pokryté pripady individualne vgznamného
rizika platobnej neschopnosti, ako aj vSeobecna strata z pohladavok, pri ktorch
sa znizenie hodnoty neposudzuje individualne.

Prehlad vekovej Struktury kratkodob(ch pohladavok je uveden v poznamke 4.
Pohl'adavky, ktoré boli ku driu zostavenia Gctovnej zavierky po lehote splatnosti
aich hodnota nebola znizen4, st vedené voci déveryhodn{m partnerom s dobrou
platobnou disciplinou. Manazment Spolocnosti je na zaklade predchadzajicich
skisenosti s platobnou disciplinou tgchto zmluvn{ch partnerov presvedceng, Ze
nie je potrebné znizenie hodnoty tgchto pohladavok.

Telefonica Slovakia, s.r.o.

Riziko likvidity predstavuje riziko, Ze Spolo¢nost bude mat tazkosti pri plneni
zavazkov suvisiacich s finanéngmi zavazkami, ktoré st vysporiadané penazngmi
prostriedkami alebo ingm financngm majetkom.

Pravidld Spolocnosti na znizenie rizika likvidity definujd Groven penazn{ch
prostriedkov, periazn{ch ekvivalentov a Gverov(ch zdrojov, ktoré ma Spolo¢nost
k dispozicii, aby jej umoznili v€as a v plnej miere pInit svoje zavazky.

Prehlad financngch zavazkov Spolocnosti na zaklade nediskontovangch
penazngch tokov so zohladnenim najskorSich mozngch terminov, ked' sa od
Spolo¢nosti mdze ziadat vyplatenie t{chto zavézkov, je uvedeny v nasledujlcej
tabulke.

v tis. EUR 31.12.2013 31.12.2012 1.1.2012
Bez splatnosti 36 36 36
Splatnost do 180 dni 78 855 42593 42926
Splatnost do 365 dni - - -
Sp latnost viac ako 365 dni 99 122 103
Celkom zavizky 78 990 42 751 43 065

Nasledujica tabulka uvadza Gdaje o Spolocnostou ocakavanej splatnosti
nederivatového financného majetku. Tabulka bola zostavenda na zdklade
nediskontovanej zmluvnej splatnosti financného majetku vratane vgnosov{ch
Grokov z tohto majetku.
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Bez splatnosti 1541 814 477
Splatnost do 180 dni 116982 65 841 34711
Splatnost do 365 dni - - -
Splatnost viac ako 365 dni

Zapocitavanie financného majetku a zavazkov
Nasledovn( financng majetok bol predmetom zapoctu, dohody o vzajomnom
zapocitani, alebo inej podobnej zmluvy umozriujlcej vzajomné zapocitanie:

Pohfadavkyz obchodného styku ‘ 34 660‘ 31501 ‘ 20137
ainé pohladavky pred zapocitanim
Brutto zapocitana suma \ -3283| -3 384 -1495

Nasledovné financné zavazky boli predmetom z&poctu, dohody o vzajomnom

zapocitani, alebo inej podobnej zmluvy umoznujlcej vzdjomné zapocitanie:
Z&vézky z obchodného styku

a ostatné zavazky pred zapocitanim ‘
Brutto zapocitana suma \

81 134‘ 45 614‘ 43608
-3283] -3 384 -1 495

Spoloc¢nost neeviduje ziaden finan¢n{ majetok a financné zévazky, ktoré by
podliehali dohodam o vzajomnom zapoditanti, a ktoré neboli v sGvahe vzjomne
zapocitané.

Riadenie kapitdlového rizika

Spolocnost riadi svoj kapitél, aby bola schopna zabezpecit podporu svojich ob-
chodn{ch aktivit a zaroveri maximalizovat hodnotu Spoloc¢nosti pre spolo¢nika.
Zohladnuje pritom usmernenia vedenia skupiny Telefénica. V roku 2013 neboli
vykonané Ziadne zmeny v cieloch, zasadach a postupoch.

Kapitalova Struktdra Spolocnosti sa sklada z vlastného imania spolocnika, ktoré
zahfria zakladné imanie, rezervng fond a nerozdelen( zisk minulgch obdobi
Manazment Spolocnosti riadi kapitdl merang vlastngm imanim v hodnote
141 924 tis. EUR k 31. decembru 2013 (139 703 tis. EUR k 31. decembru 2012
a 105222 tis. EUR k 1. januaru 2012).

Odhad reélnej hodnoty

U¢tovna hodnota kazdej triedy finanén(jch nastrojov Spolocnosti sa priblizne
rovna ich realnej hodnote. U¢tovna hodnota pohladavok z obchodného styku
zniZena o opravné polozky na nedobytné a sporné pohladavky, G¢tovna hodnota
ingch financn(ch zavazkov z obchodného styku, Gverov a poziciek, ako aj Gctov-
na hodnota zavazkov sa priblizne rovna ich reélnej hodnote. V pripade kratkodo-
b{ch pohladavok a zavdzkov je vplyv na ich sticasnd hodnotu nevgznamng.

16. Transakcie so spriaznengmi osobami

Transakcie so spriaznengmi osobami sa vykonali na zaklade bezn(ch obchod-
ngch podmienok. Uvedené zostatky sa vztahujd k nasledujicim nakupom:




) Telefonica Slovakia, s.r.o.
Uctovna zavierka za rok konciaci 31. decembra 2013

Telefénica Czech Republic, a.s. — spolocne vyuzivané sluzby (Gctovnictvo,
informacné technolégie, planovanie a dohlad nad telekomunikacnou sietou),
financovanie, telekomunikacné sluzby

Telefonica Global Roaming — manazérske poplatky

0, Holdings Limited — manaZzérske poplatky

0, Germany GMBH & CO — nakup tovaru

Telefénica UK Limited — manazérske poplatky

Telefénica S.A. — manazérske poplatky

Telfisa Global B.V. - sprostredkovanie Ghrad voci roamingovgm partnerom
Telefonica Europe People - poplatky v oblasti l'udsk{ch zdrojov

Tesco Mobile Slovakia — predaj tovaru, provizie

Pohladavky, zavazky, nakupy a predaje tgkajlce sa spriaznen{ch oséb sl
uvedené v nasledujacich tabulkach:

Pohladdvky z obchodného styku a iné pohladdvky

Telefénica Czech Republic, a.s. 9 864 7552 -
Telefénica Global Roaming GmbH - 360
Telefénica UK Limited 171 47 33

Poskytnuté kratkodobé Gvery

Telefénica Czech Republic, a.s.

74 400

27000

Zdvdzky z obchodného styku a ostatné zdvdzky

02 Holdings Limited 1523 1895 922
02 Germany GMBH & CO 462 606 26
Telefénica Czech Republic, a.s. 33118 - 1075
Telefénica Global Roaming GmbH 309 142 -
Telefénica UK Limited 78 3 516
Telefénica, S.A - 133 122
Telefénica Europe People 114 93 24
Prijaté kratkodobé tvery

Telefénica Czech Republic, a.s. 750

Externé ndkupy

Telefénica Czech Republic, a.s. 13403 12 085
Telefénica UK Limited 123 148
02 Holdings Limited 370 1366
Telefénica S.A. 68 171
02 Germany GMBH & CO 644 576
Telefénica Global Roaming GmbH 547 300
Tesco Mobile Slovakia, s.r.o. 2213 2334

Predaj

Telefénica UK Limited 276 170
Tesco Mobile Slovakia, s.r.o. 321 338
02 Germany GMBH & CO 82 104
Telefénica Czech Republic, a.s. 5194 3230

17. Operativny lizing

Spolocnost si najima automobily, kancelarske, maloobchodné a technologické
priestory vo forme prevadzkového lizingu, pricom doba najmu sa pohybuje od
1 do 15 rokov, a pozemky a strechy pre zakladriové stanice. Tabulka uvadza
celkové minimélne lizingové splatky (ndjom) vyplgvajace z nezrusitelngch
prevadzkov{ch lizingov:

N&jom splatn( do jedného roka 4402 4809 4947
Najom splatngoyl‘ac ako jednen rok, 10812 11495 13537
ale nie viac ako pat rokov

Najom silatni’l o viac ako iét’ rokov 7160 7 437 8909




Spolo¢nost méa uzavreté aj ndjomné zmluvy na neurcitGd dobu okrem t{ch, ktoré
sl sumarizované v predchadzajlcej tabulke. Najom splatng z tgchto zmlav
v nasledujicom roku je uveden( v nasledujicom prehlade:

v tis. EUR 31.12.2013 31.12.2012 1.1.2012
N&jom splatn( do jedného roka 1883 1818 1785
Celkom ndjom 1883 1818 1785

Celkové minimalne lizingové splatky tgkajice sa operativneho lizingu na
pozemky, budovy a zariadenia uznané v roku 2013 ako néklad predstavovali
7 097 tis. EUR. (2012: 6 782 tis. EUR). Tieto lizingové zmluvy mézu obsahovat
podmienku o navrateni prenajatého majetku do pdévodného stavu na konci
doby najmu. Spolo¢nost odhaduje stcasnd hodnotu buddcich nakladov na
likvidaciu a demontaz, priom berie do Gvahy zmeny v sietovej infrastruktdre.
V sGcasnej dobe nie je o tchto buducich nakladoch Gctované, pretoZe ich
velkost je nevjznamna s ohladom na prevadzkové vgsledky, financni poziciu
alebo penazné toky Spoloc¢nosti.

18. Investicné a ostatné prisl'uby

v tis. EUR 31.12.2013 31.12.2012 1.1.2012
Zmluvne potvrdené investi¢né a ostatné prisluby,

ale zatial' nezahrnuté v (¢tovnej zavierke 1526 623 328
Celkom investi¢né a ostatné prisl'uby 1526 623 328

Tieto prisluby sa vztahuji najma na v{stavbu telekomunikacnej siete, optickej
prenosovej siete a na vgmenu zariadenia predajngch miest. Spolo¢nost sa

Telefonica Slovakia, s.r.o.

zGcastnila aukcie o frekvencné padsma pre LTE siet, jej v{sledok je popisan( v
poznamke 19. Nasledné udalosti.

19. Nasledné udalosti

3. januara 2014 boli rozhodnutim Uradu pre regulaciu elektronickgch komunika-
cif a postov{ch sluzieb pridelené frekvencie v pasmach 800 a 1800 MHz potrebné
na vybudovanie siete LTE novej generacie. Obstaravacia cena tgchto licencii je
40 300 tis. EUR. 50% obstaravacej ceny bolo uhraden(ch v januéri 2014 a 50%
je splatnch do 31.5.2014.

15. januadra 2014 Eurdpska komisia potvrdila transakciu odkipenia 65,9%
podielu v materskej spolocnosti Telefonica Czech Republic, a.s., ktord zahffia
aj 100% podiel v Spoloc¢nosti, finan¢nou skupinou PPF. Komisia posudzovala
obchod v zjednodusenej proceddre. Dospela k zaveru, Ze transakcia nepredsta-
vuje riziko z hladiska obmedzenia hospodarskej sitaze, pretoze aktivity Telefoni-
ca a PPF sa doteraz neprekrgvali.

Spolo¢nost sa stala sGcastou skupiny PPF 28. januara 2014. Nésledne
k 1. februdru 2014 odstapili z dozornej rady vtedajsi clenovia a nahradili ich
Martin Stefunko, Jan Tomanik a Martin Vi¢ek.

20. Schvalenie Gctovnej zavierky
Tato GCtovna zavierka bola schvalena vedenim Spolocnosti 11. marca 2014,

Ramiro Lafarga Brollo Ing. Martin Klimek

Vgkonng riaditel pre financie
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